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1. ITOACHUTEJIbHA A 3AITNCKA

JononuutensbHas npodeccuoHanbHas oOpa3oBaresbHas mporpamMmma  «MapKeTUHT H
yrpaBJieHue npojaxkamm» (nanee - [Iporpamma) papabotaHa B COOTBETCTBUU C TPeOOBAHUSIMU
®denepanpHoro 3akoHa Poccuiickort ®Denepanmu ot 29 nexadbps 2012 roma Ne 273-d3 «O6
obpazoBanun B Poccuiickoit ®enepanmm», npukaza MuHUCTepcTBa O0pa3oBaHHSA M HAYKH
Poccuiickoit ®enepanuu ot 01 wumroms 2013 roma Ne 499 «O6 yrBepxacHuu Ilopsiaka
OpraHu3allii M OCYLIECTBICHUS OOpa30BaTEIIbHOW JEATEIbHOCTA MO JIONOJHUTEIbHBIM
npodecCHOHAIIBHBIM ~ MpOorpaMMam»,  HWHBIMA ~ HOPMAaTHBHBIMH  TPAaBOBBIMH  aKTaMmH,
PErYIUPYIOMIMMHU BOIPOCHI MAPKETUHTA, TEOPUH U MPAKTUKHU YIPABICHUS MPOJIAXKaMHU.

CopnepxaHue JOMOJIHUTENBHON mIpodecCHOHANBbHOM  00pa30BaTeNIbHON  IpPOTrpaMMBI
MIPEJICTABJIICHO B TOSICHUTEIHHOW 3amucKe, Y4eOHOM IUTaHe, KaJeHIapHOM ydeOHOM rpaduke,
paboueil mporpamMme, IUIAHUPYEMBIX pE3YJIbTaTax OCBOCHHUS IPOTPAMMBI, OPTraHU3alMOHHO-
MEarOrMYeCKNX YCIOBUSX pealu3aliil TPOTpaMMbl, y4eOHO-METOAMYECKHX MarepHalax,
00ecreunBalOIUMU pPeaan3aluio MPOrpaMMBl.

Heab o0yuyeHusi: GopMUPOBAHHUE y CITYIIATEICH TCOPSTHUSCKUX 3HAHUMA U MPAKTUICCKUX
HABBIKOB B c(epe MpUMEHEHUS MHCTPYMEHTOB MAapKETHUHIa, TEOPUH M MPAKTHUKU YIPaBICHUS
MpoAaXaMu JUIsl WCTOJB30BAaHHUS CHEIHATUCTAaMU B cdepe MapKeTHHTa U yIPaBJICHHS
MpOoAaKaMu 3TUX 3HAHUI B MPAKTUUECKOMN JESITEIbHOCTH.

Kareropum oOy4aembix: IlporpamMma KypcoB TmpelHa3Hau€Ha JUisi MAapKeTOJIOrOB,
MapKeTepoB, CHEIHAIUCTOB B cepe MapKEeTUHTa U YHpaBIEHHUS MPOJakaMU, MEHEDKEPOB IO
mpojaxkaM, pyKOBOJMUTENEH OTIEIIOB MAapKETHUHTa M IMPOJAXK; JIMII, >KEJAIOIIUX OCBOUTH HOBBIE
3HaHUS U IPUOOPECTU HABBIKK MAPKETOJIOra U MPOAABIIA.

IIponoakuTeJbHOCTH (TPYI0EMKOCTh) 00yueHusi: 260 akagemuyeckux 4acoB. J[st Bcex
BUJIOB 3aHATHI aKaJleMUYECKUI Yac yCTaHABIMBACTCS MPOJIOJHKUTEILHOCTHIO 45 MUHYT.

®opma o0yuenusi: Ounas (C OTPHIBOM OT pabOThI), OYHO-32049HAS (C YACTHYHBIM OTPHIBOM
oT paboThI), 3a04Hast (0e3 OTphIBa OT pabOTHI).

Pexum 3ansiThii: 6-8 akajeMuueckux 4acoB B JeHb. [IpegycMarpuBaeTcss BO3MOKHOCTh
oOydeHUs TI0 WHAMBUAYyaTbHOMY Yy4deOHOMY IiaHy (rpaduky oOydeHus) B Tpenernax
OCBaMBACMOW  JIOTIOJTHUTENHHOW  MPOQPECCHOHATBHOW  TPOTpaMMbl  TPOGECCUOHATBLHOM
MEPETOArOTOBKH.
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2. VUEBHBIN ITJIAH

JIOTOJTHUTEILHOM npodeccnoHaIbHOI 00pa30BaTeIbHOM MPOrpaMMbl

HpO(l)eCCHOHaJILHOﬁ MEePENnoAroTOBK1 «MapKeTI/IHF H YIIpaBJECHHEC ITPOAAKAMM))

HaumeHnoBanue nucuuIuive U X OCHOBHBIE | Bcero,
N n/m DopmBbl KOHTPOJIS
MOJYJIN yac.
Monyns | OCHOBBI MapKETHHTA. 16
Monyns 2 MeTo/1bl MAPKETUHIOBBIX UCCJICTOBAHMIA. 20
Moy 3 [InaHnpoBaHre MapKETUHTA. 28
Monayne 4 | ToBapHasi HOIUTHKA. 16
Moaynb 5 | YopasieHue cObITOM. 12
Monayne 6 | Opranu3zanusi npoaax. 36
Ay P . DO TectupoBanue
Crparerus, mjiaHupoOBaHUE, o
Monyns 7 (TeKymuii KOHTPOJIb
MIPOTHO3UPOBAHUE MPOJAXK. 16 sHAHEH)
Monyns 8 | HampaBnenus u OpMbI IPOAAXK. 16
Moayns 9 | YopasieHue NOBEICHUEM MOTpeOUTeNeH. 8
MapkeTHHIOBble KOMMYHUKAIIUH,
Monyns 10 P YHARAM
KOMMYHHMKAaTHBHAsI IOJINTUKA OPraHU3ALMH. 36
MapKkeTuHT MEHEKMEHT
Momyns 11 p ! .
OpraHU3alMOHHbI MAPKETHUHT. 24
[ToaroroBka oTuéra o
12 CraxupoBka A
24 CTa>KUPOBKE
13 Wrorosas arrecranusi: 8 -
13.1 DK3aMeH (TeCTUPOBAHUE) W/WIIH 3aIUTa
) UTOTrOBOM paboThI 8
Wroro 260 -
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3. KAJEHJAPHBIN YYEBHBIN I'PAOUK

JAOMNOJIHUTEIbHOM NpodeccHOHATbHON 00pa30BaTeIbHOM
NporpaMmMsbl nNpogeccHOHATbLHON NMepPenoAroToBKU
«MapKeTHHT U ynpaBJieHHe NPOJAKaAMU»

Kanengapusie 1H1

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
JI, 113, JI, I3,
JI, 113 JI, 113 JI, 113 CP B CP CP TK
TK TK
Kanennapasie 1au
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
CP CP CP B TK CP CP CP CP CP
Kanennapusie 1Hu
21 22 23 24 25 26 27 28 29 30
B CP C C C C C B C C
Kanengapusie 1H1
31 32 33 34 35 36 37 38 39 40
C C C C B C C C C 113
Kanengapusie 1H1
41 42 43 44
113 B I13 HUA

O6o03nauenus: JI - nexiuu, 13 - mpaktuueckue 3anarus, CP - camoctosrensHas padora, C -
ctaxkupoBka, TK - Texyniuii konTposs 3HaHul, A - ntorosas arrecrauus, B - BeIXoaHble.




«YTBEpKIAIO»
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4. PABOYA ITPOI'PAMMA

Kypca npogeccHoHAIbHOM NMepenoAroTOBKU
B 00bEéMe 260 akageMHU4YecKHX 4YacoB
«MapkeTHHT M ynpaBJieHHe MPOJAKAMID)

Mooyns 1. Ocnoevt mapkemumnea.

Bomnpoc 1. Ilonsitue, BUABI M TUNOJOTHA MAPKETHHIA.

3anaun u Trnbl MapketuHra. Lenn u pynknun mapketunara. Komrieke MapkeTuHTa.

Bomnpoc 2. MapkeTuHroBas 1esiTeJIbHOCTh (PMPMBI.

OcHOBHBIE 1LIENH U 337jaull MapKETUHTOBOM AesTenbHOCTU. HarpaBiieHuss MapKeTUHIOBOM
nestenbHOCTH (upMmbl. [Ipumep mapketuHroBoro anamuza. SWOT-anamms. ®DopmupoBaHue
nene  MapkeTuHra. HampaBineHuss 10 COBEPIIEHCTBOBAHMIO  CHUCTEMBI  YIIPaBJICHUS
MapKETUHTOBOM 1E€ATETbHOCTHIO.

Bonpoc 3. Konnenuuu MapkeTunra.

OBOJIIOIIMOHHOE ~ pa3BUTHE  MapKETHMHroBOM  KoHUEnuu. (OCHOBHBIE  KOHIIETIIMH
MapKeTHHTa: TMPOU3BOACTBEHHAs, COBITOBAs, TOBapHAs, TPAJUIIMOHHAS, COLMAIBbHO-ITHYECKAS,
KOMMYHHKATHBHAsI, CEpBUCHASI.

Bonpoc 4. MapkeTnHrosas cpena.

Muxkpocpena u Makpocpena, u oOpaszytouie wux (axtopbl. OcHOBHBIE (DaKTOPHI
MHUKpPOCpPEbl: MOCTABIINKU, KOHKYPEHTBI, MAPKETUHIOBBIE MOCPEAHUKHU, KIMEHTYpa U JIPyTrue
AJIEMEHTBl KOHTaKTHOW cpenbl (upMbl. MapKeTHHTOBBIM WHCTpyMeHTapui. B3ammonericTBue
OpraHM3alMM C OKPYKaUIEN CPEOi.

Mooyns 2. Memoowvt mapKemuH206b1X UCCAe008aHUll.

Bomnpoc 1. MeToabl MApKeTHHIOBBIX MCCJIEI0BAHMIA.

Lenun, 3amaun, wHQOpMANMOHHAs 0a3a MapKETHHTOBBIX HcclenoBaHui. KadecTBeHHOE
MapKETUHIOBOE HCCIeN0BaHue. MeTobl KOJTMYECTBEHHOTO UCCIIEIOBAHMS.

Bonpoc 2. MapkernHrosasi H"H(p)OPMALMOHHASI CHCTEMA.

CymHocTh M 3HaueHue MHGpopMaluu Juisi MapkeTuHra. Knaccudukanuss MapKeTHHIOBOM
uHpopmarun. COop MapkeTuHroBod uHpopmanuu. OTOOp MapKEeTHHroBOW HH(pOpMAIHH.
WudopmanimoHHass cucTeMa yhnpaBieHUs MapkeTuHroM B ¢upme. HMHpopmanmonHo-
NICUXOJIOTUYECKOE BO3/IEHCTBHE HA MACCOBOE CO3HAHUE.

Bomnpoc 3. KoHKypeHTHBI aHAJIU3 B MAPKETHHTOBOM /1€ TeJIbHOCTH.

Mogenps koHKypeHTHBIX cui [loprepa. Wcnons3oBanue mozaenu Iloprepa ans paspabotku
3 PeKTUBHOI cTpaTteruu GUpMbl. JleTepMUHAHTBI KOHKYPEHTHBIX PEUMYILECTB.

Bonpoc 4. MapkeTHHIOBbIe HCCJIEI0BAHUS PHIHKA.

ToBap B cucTeMe MapKeTHHIa: MOHATHE, XapaKTePUCTHKH, 0COOEHHOCTU. MapKeTHHIOBOE
UCCJIEIOBAHNE TOBAPHBIX PHIHKOB. OIIeHKa KOHBIOHKTYpPBI pblHKA. OTpeieIeHue EMKOCTH PhIHKA.
IleneBoii ppIHOK ¥ METO/IBI €TI0 UCCIIEN0BAHUS.

Bonpoc 5. MapkeTHHIoBbIe HcC/IeI0BaHUsI OTpe0UTe e,

Metonpl HCCIenoBaHUS CHOPOCAa W HAMEPEHUM IOKyNaTeled, OJKCIIEPTHBIE OLICHKH.



HpOFHO3I/IpOBaHI/IC CIipoca. HccnegoBanue HaMepeHI/Iﬁ HOKyHaTCHCﬁ. 3KCHCpTHBIC OIICHKH.

Mooyne 3. Ilnanuposanue mapkemunza.

Bonpoc 1. Oco6eHHOCTH BHYTPEHHEr0 MaApKEeTHHI A.

CymHocTb, 3a1aud M METOJbl BHYTPEHHEr0 MAapKETHMHIa B OpraHu3alvu. BHyTpeHHui
MapKeTHUHT KaK IPUMEHEHHE MapKETUHTOBOTO MOJIX0/Ia K CBOUM COTPYAHUKAM.

Bonpoc 2. IInannpoBanne mapkeruHra. CTpykTypa IUIaHa IUIaH MApKeTHHTAa.

Bonpoc 3. IlnanupoBanue NpoagyKTOBOI NPOrpaMMbl U MOTEHIHAJIA NPeANPUATHSA.

[TpuHIMIBI ¥ 3Tanbl GOPMUPOBAHUS IPOAYKTOBOW MporpamMmbl. DakTopbl, ONpeAessIomne
dbopMupoBaHue TPOAYKTOBOH mporpammbl. Metoapl (GOpMUPOBAaHUS  ACCOPTUMEHTHOTO
noptdens. [InanupoBanue accoprumerTHOr0 optdhes. Beibop cTparernueckux aabTepHATHB.

Bonpoc 4. Llensl 1 ieHOBasi NOJIUTHKA.

Llensl, paxkTopsl U MeTOIbI IIeHOOOpa3oBaHus. L[eHOBas MONMUTHKA U €e poJib B Mpoliecce
yCTaHOBJIEHUsI OanaHca MEXIY CIIPOCOM U MPEIOKEHUEM.

Bomnpoc S. Ctparernyecknii MAapKeTHHT.

TeopeTndeckne OCHOBBI CTpareruii MapkeTHUHra. CTpaTernyecKuii MapKeTUHT: CYIIHOCTD,
cogepkanue. Crparerusi BbIOOpa pbiHKA. CTparerus OpPUEHTHPOBAHHMS Ha MOTPEOHTENs.
Crparerust OpUEHTHpPOBAaHUS Ha KOHKYpeHTOB. CTpaTerusi OpHEHTHPOBAaHHS Ha TOPTOBIIO.
MapkeTuHroBasi MHTerpupoBaHHas crparerus. OCHOBHBIE MOIXOAbI K pa3pabOTKE CTpaTeruu
MapKeTHHra Ha TMPEeANpHUSATHH. XapaKTepUCTHKa CTpaTreruid M o00JacTh HMX NPUMEHEHHS.
Crpateruu popMupoBaHUs MIPUBJIEKATEIIEHOCTH TOBAPHOTO MPEIIOKEHUS.

Bomnpoc 6. CermenTanus, KpMTepUH, MPOLECC CerMEHTAIMH.

OOmme »Tambl Tpolecca CErMEHTHUpoBaHMsA. [eorpaduueckas CerMeHTalUsl phIHKA.
Hemorpaduueckas cerMeHTanusi peiHka. [lcuxorpaduueckre MpUHLUIBI CETMEHTAllUU pPhIHKA.
ATIOCTEPUOpPHBI  METOJ] CEerMEHTHpPOBaHUS pblHKA. EMKOCTh pbIHKA. O((EeKTUBHOCTH
cerMeHTupoBanusi. Ctpareruu cermeHTanuu. O1eHKa 1 BHIOOD 1I€TIEBBIX PHIHKOB.

Bonpoc 7. beHumMapKHHI.

[TonsiTue, BUIBI U paKTUYECKOE TPUMEHEHHE OeHUMapKuHra. TexHonorus 6eHUMapKUHTa.

Mooyns 4. Tosapuasa noarumuka.

Bonpoc 1. ToBap, k1accupukanusi TOBapoB, TOBAPHAas MOJMTHKA.
Knaccudukanus ToBapos. Ctparernueckie peieHrs B TOBapHOM MOJIIUTHKE.

Bonpoc 2. Llein MapkeTHHIa Ha Ka’KI0M JTale ;KU3HEHHOI0 LINKJIa TOBapa.
Bomnpoc 3. AccopTUMEeHTHas MOJTUTHKA NPeANPUSTHS.

Anroput™ pa3paboTKH HOBOTO TOBapa. ACCOPTUMEHTHAs TMOJIUTHKA MPEIIPUATHS.
Bonpoc 4. KoHKypeHTOCIIOCOOHOCTH TOBapa: NOHATHE, HA3HAYECHHUE, I0OKA3aTe/HU.

Mooyns 5. Ynpasenenue covimonm.

Bonpoc 1. Kanauasl pacnpenesnenus.

[TonsiTne W 3amaum pacrpenenuTenbHON JOrucTUKU. [IoHATHE KaHalmoOB pacmpeneraeHus.
BeiOop kanasoB cObiTa mnpomykuuu. Cucrema pacnpefeneHus —MNpeanpusiTHsI-IPOAaBLa.
BHyTpeHHss cTpyKTypa U NpUHIUIBI (QYHKIIMOHUPOBAHUS KaHAJIOB pacipeaeeHusl.

Bonpoc 2. CrumyanpoBanue cObITa, COBITOBAs MOJTUTHKA.

COpIT B cucTeMe XO3SMCTBEHHOH AesITeNbHOCTH mpeAnpustus. [lnanupoBanue u MeTobl
nporHo3upoBanusi cObiTa. Cucrema opranuzanuu cObiTa. MeToasl CTUMYIUPOBaHMS COBITA.
CObITOBasI TTONIUTHKA, METOABI U (PYHKIMH cObITa. DAKTOPHI, BIUSAIONINE HA BHIOOP COBITOBOTO
KaHasma. MeToasl MOCTpOeHHs COBITOBOM CETH: caMoOpraHM3anus, KoopauHauus. Kanauel
cObITa: MpsAMOI, KOCBeHHBbIH KaHail. [Ipumep aHanmuza JEeSTENBHOCTH IO CTUMYIHMPOBAHHUIO
cobiTa. [IpeanoxeHus Mo COBEPUICHCTBOBAHUIO COBITOBON MOJIUTHKHY.

Bonpoc 3. Ilpounecc BbIOOpa MOCPEeJHMKA NMPH OPraHU3alUM CUCTeMbl CObITA HA
NpeAnpHUATHH.



Mooynw 6. Opzanuzayus npooaic.

Bonpoc 1. IIpogaxu Kak CHCTEMHasi KATEropus U KaK BU/ AeATEJIbHOCTH.

3 «KII».

Bomnpoc 2. Opranu3anuoHHbie CTPYKTYPBI 0TAeJ1a MPOJAK.

Bunael opraHM3anMOHHBIX CTPYKTYp OTZAena mpoAax. JIuHeilHas opraHu3aluoHHAs
CTpyKTypa oTnena mnpoaax. JIuHeiHo-(GyHKIMOHANbHAS OpraHU3allMOHHAs CTPYKTypa OTnaena
mpojax otaena nponax. (DyHKIMOHANbHAs OpPraHU3ALMOHHAs CTPYKTypa OTAENIa IPOAAXK.
I'opu3oHTanpHas OpraHn3anMoOHHAs CTPYKTypa OTAEa IPOJaX.

Bonpoc 3. BuyrpudgupmenHoe B3aumoaeincTeme.

B3anmopeiictBue ¢ apyrumu noapasnaeneHusMu. Ponb otaena npoaax B komnanuu. Otaen
MmapketuHra. Otaen cepBucHoro oOcmyxkuBanus. Otaen cepBuca. byxranrepus. Otnensl
JNOCTaBKH, JIOTUCTHKH, CEKpeTapuar. B3amMonmelcTBHE MapKETHHIA, 3aKylNOK W JIOTHCTHUKH.
BBITAJIKMBAIOIIAs CHUCTEMA. BBITATMBAIOIIAS CUCTEMA. IUIaHOBasg cucrtema. Crparernyeckuit
ypoBeHb: (OPMUPOBAHUE 3allacOB U YpOBEHb cepBUca. OmepanuoHHBIN YpPOBEHb: 00BEM
3aKyIKM M CTUMYJIUpOBaHME Npojax. M3-3a 4Yero BO3HUKAIOT KOHQIUKTBl, M KaK HX
MIpEeIOTBpAIIaTh.

Bonpoc 4. TexHoJ10ruu ¥ THIIBI IPOJAK.

OO6cmyxuBanue. ArpeccuBHbIi Tun mnpofax. CHEKYIITHBHBIA  THUI  MPOJAXK.
KoncynbraTBHas npoaaxa. XOI0qHbIE TIPOIAXKH.

Bomnpoc 5. Cioco0b1 1 (popMbI OpraHu3anum MpoaaK.

['eorpaduueckas, TeppuTOpHaNbHas  cHeNManu3anusa. ToBapHass  CHelMaIM3alys.
PeiHounas cnenumanuszanusa. Crienuanu3anus MO TUIAM KiIMEHTOB. OpraHu3anusi Ha OCHOBE
UMEIOIIUXCS M HOBBIX KJIMEHTOB. OpraHuszaiys 1o KiactepaM MNOTpeOUTEeNbCKOrO MOBEACHUS U
TOproBeIM KaHanaMm. Cpnenuanusanus 1o stanam npojaax. CouyeTaHue OpraHU3alUOHHBIX
IIPUHIIUIIOB.

Bomnpoc 6. Kinaccupukanusi MeHeIKepoB M0 NMPOoJaxKaM.

IIpuemmuk 3aka3oB. Toproselii KOHCYIbTaHT. TOproselii mpeacraBurens. lIpeseHTtarop.
Crapiumii ToproBeii npeacTaBuTelb, nin OXOTHUK 3a rosoBamu. Cyrnepaiizep. Mepuanpaiizep.
Toproselii npeacraBuTenb Mo paboTe ¢ KIOUYEBBIMU KIMEHTaMH.

Bonpoc 7. ®yHKIuM MeHeI:KepPOB M0 MPOJaKaM.

3amaun pemaeT pykoBoauTenb oTaena npojax. Cdepa OTBETCTBEHHOCTH PYKOBOAWUTENS
OTJEJNA MPOJIAXK.

Bonpoc 8. Cucrema MmoTHBanuM NpoJaBIOB H OLEHKA 3(PpPeKTHBHOCTH NPOIABLOB.

CBs13b persmamMeHToB ¢ cucteMor MoTuBaruu. OreHka 3pQeKTHBHOCTH MPOIABIIOB.

Bonpoc 9. Omudxu opranusanum u npaBuiia 3pQeKTHBHBIX MPOJAK.

Ommbku opranuzanuu npojax. CHUKEHHE YNpaBiIeHHs U KOHTPOJS HaJl MpoJaKamH.
Cucrema MOTHMBAlMM IIepecTaja CTUMYJIMpPOBaTh COTpPyAHUKOB. IlepBoe mpaBwio i
noctpoeHust >PQexTuBHON cuctembl mnpoaax. Komnerenuuu mpogaBua. KoHkypeHTHbIE
npeuMyliecTsa. KauecTBEHHBIN NPOIYKT.

Mooyns 7. Cmpamezus, nianuposanue, npoZHO3UPOEAHUE NPOOAC.

Bonpoc 1. Ctparerusi npoaax.

MecTto cTpaTeru Mpojax B JAeATeNbHOCTH KommnaHuu. HeoOxommmas uHpopmanus u3
cTpareruu pasButhd. Pucku u ux HehTpanuzanusa. Peanusanus cTpareruu npoaax. Yaep:kKaHue
KJIMEHTOB KaK 3JIEMEHT CTPaTeruu.

Bomnpoc 2. [lnanupoBaHue npoaax.

Buasl u Gopmbl TuiaHUpOBaHUS NMpoAaX. 3ajJayd IUIAHHMPOBAHUS IpoAax. BHyTpeHHue
(bakTophl, BIMSAIONIME HA JOCTH)KEHHE MOTEHIUAIbHOro obobema mpoaax. Kputepuu xoporiero
mw1aHa. OCHOBHBIE METOJbl YCTaHOBJIEHUS HOpPM Ipoaax. OcCHOBHbIE THUIBI HOpM. KoOHTposb
IUTaHA IPOAAK.

Bonpoc 3. IIporao3npoBanne npogax.

UTo HYXHO MJIs NMPOTHO3MPOBAaHHSA NPOAAXK. B Kako MOMEHT HAaJI0 IPOTHO3UPOBATH.



JlonmyCTHMBII ypOBeHb TOYHOCTH. JlaHHBIE JUIs MPOrHO3UMpOBaHMs. BbIOOp mepuosaa arperanuu
naHHbIX. BpiOOp MHTepBasia naHHbIX. Bei6Op MeToma mporHosupoBanus. [IporHosupoBanue Ha
OCHOBE JIAHHBIX O PE3YJbTATaX IPOLECCOB.

Bomnpoc 4. OneparuBHoe ynpapJjieHHe MPOJAKAMHU.

VYmpaBieHue akTUBHOCTBIO MeHemkepoB. LleneBoe ympasieHue mnporeccamu paboThl ¢
KIIMeHTaMH. BplneneHue 3TamnoB B mpouecce padboThl ¢ KiMeHTaMu. «Boponka mnpomax».
Pa3zpabGoTka periamMmeHTOB paboThl. PeriiamMeHT B3aMMOJEHCTBHS MEHEKEPOB IO MPOJaKaM.
BHenpenue TeXHOMOTMHM 1ENEBOrO YIpaBlIeHUs NpoAakaMmu. «BopoHka mnpomax» 1o
pe3yspTaTaM IporeccoB. BrisiBiaeHne (pakropoB, BIMSIONIMX HA MPOJAXKH. DKOHOMETPUUYECKOE
MOJIETIMPOBaHKeE. BrIsiBIEHNE OAHOPOIHBIX CETMEHTOB KIMEHTOB.

Mooyns 8. Hanpaenenus u ghopmut npooaoic.

Bonpoc 1. IIpoaasxku 4epe3 napTHepos.

[Tpomaxu yepe3 maptHepoB. [IpoekTupyem mapTHepckyto ceTb. Korna HyxHa ceTh. Bor Obl
caMHM 3aXOTeJU CTaTh CBOMM naptHepoM. Kakue napTHeps! BaM HyKHbI. CKOJIBKO TAPTHEPOB BaM
HY)KHO M B KaKMX CerMeHTax. Aumo, Mbl wmeM mnaptHepoB! @opmupoBaHue Oa3bl
MOTCHUMAIBHBIX IMapTHEpOB. lIpuBneueHune mnoreHUaNbHBIX mapTHepoB. IIpe3eHTanus
napTHepckoil mporpammbl. Kak ympaBnare maptHepckoil cetbro. MHbpacTpykTypa paboTsl
napTHepcKoil ceTbto. PaboTta ¢ mapTHepamMu B pexuMe «HOH-cTom». [lapTHepckas KoHpepeHuus.
KonkypeHnust ¢ 1pyrumu ceTssMH. DBOJIOLNS TAPTHEPCKOU CETH.

Bonpoc 2. IIponasku opranam BJIacTH.

Oco0eHHOCTH TpojaX opraHaM BiacTu. [IpuBieKkaTeNbHOCTh MPOAAXK OpraHaM BIIACTH.
OOsi3aTenbHble  TpeOOBaHMs K NOCTaBUIMKY. Kakum 00pa3oM rocopranbl OCYIIECTBISIOT
3akynku. Kak opranuzoBarh paboTy mo mpojaxam B roccektop. KTo nomxkeH 3aHuMarbes
npojaxxaMu B roccektop. Kak MoxHO MOBIUATH Ha BeIOOp rocoprana. IlociencTsus mpogax B
TOCCEKTOP.

Bonpoc 3. IIpoaasku KpynHbIM KJIHEHTAM.

[IpenmymiecTBa KpynmHBIX KiIMeHTOB. Kak opraHuzoBarh paboTy C KPYHMHBIM KIHMEHTOM.
[Touck KpymHBIX KIUEHTOB. J{OMOJHUTEIbHBIE HaNpaBlieHUs] pabOThl ¢ KPYMHBIMU KIMEHTAMHU.
Koopnunarus paboTel ¢ KpyIHBIM KIHEHTOM. KTo HeceT 0TBETCTBEHHOCTH 3a padOTy ¢ KPYITHBIM
kinueHToM.  CTpaTermueckue  «IUIIOChD)  COTPYJHMYECTBA C  KPYNHBIMM  KIMEHTaMH.
Hcnonp3oBaHue pe3yabTaToB pabOThl ¢ KPYITHBIMU KIMEHTaMHU.

Bonpoc 4. UnTepHeT-npoaaxu.

KakoBbl OCHOBHBIE IUTIOCBI KOHTEKCTHOM pEKJIAMBI C TOYKH 3pEHUS pPEKIaMOJaTels.
Peructpamnus akkaynra. Jloctyn k Google Analytics. Hacrpoiika akkayHra. /loGaBnenue kona
OTCIICKUBAHHS.

Mooyns 9. Ynpasnenue nosedenuem nompeoumerneil.

Bonpoc 1. Ilpomecc mnokynkm mnpoayKkuuM mnpeanpusitus. Tunsl noBeneHus
noKynareJie.

IIpouecc mnpuHATHS pelIEeHUs O TNOKyNKe. THIBI IOKYNATeIbCKOTO IOBEICHMS.
MogenupoBaHue NOBEAEHUS TOTpeOUTENEH.

Bonpoc 2. YnpagsiieHne Me;KJINYHOCTHBIM 00LIIEHHEM MOTpedunTeIeil.

[TonsiTve W 3HaUEHHE YNPaBICHUS MEXIMYHOCTHBIM OOIIeHneM norpeduteneid. opmbl u
Cpe/ACTBa YIPABJICHUS MEKIMYHOCTHBIM OOIIEHUEM MOTpeOuTeNei.

Mooyne 10. Mapkemunzoevie KOMMYHUKAUUU, KOMMYHUKAMUGHAA NOAUMUKA
opzanuzayuu.

Bonpoc 1. OcHOBHBIE  NOHATHA  MAPKETHHIOBBIX  KOMMYHUKaUMH H
KOMMYHHKATUBHOM MOJMTHKH.

MapKeTUHIOBbIE ~ KOMMYHUKAallUM, COAEpP)KaHME W CTPYKTypa. MapKeTHHIOBbIE
UCCJIEIOBAHNSA KOHKYPEHTOB. OJIEMEHThl M CpeICTBAa KOMMYHUKAIMM. 3aJayd M ATarbl



UCCJIEJOBAHNS KOMMYHUKAaTUBHON CUTYallH ITOJIUTUKH.

Bonpoc 2. ®opmupoBaHre HMH/LKA.

IlonsiTve M OCHOBa MMUIKa OpraHu3aluu. BHyTpeHHUE JElIOBblE M MEXKIUYHOCTHBIE
OTHOILIEHUS U BHYTPEHHUH UMUK ¢Gupmbl. VMUK opraHuszalvyd U BHEIIHHE JEJOBBIE U
MEXJIMYHOCTHBIE OTHOIICHUS C KIIMEHTaMH, TapTHEPaMH, OOIIECTBEHHOCTHIO.

Bonpoc 3. Penyrauusi opraHum3anMd 4 PoJib CBsi3eid ¢ OOLIECTBEHHOCTHID B ee
No/IePKaHUH.

[TonsiTue W 3Ha4YeHWE peryTaluu OpraHu3anuu. Ponb cBsizell ¢ OOIIECTBEHHOCTHIO B
MOJIEpKAaHUU PEMyTalli OPTaHU3alLNN.

Bomnpoc 4. Pekiiama B cucreme MapKeTHHI A,

ITonsTe, CymHOCTh M 3a1aud pekjambl. [IpaBoBbIE OCHOBBI pEKIaMHON AESTEIBLHOCTH.
O6mue W crneuuanbHble TpeOOBaHUS K pekiame. Buabl peknamHbIXx cpenctB. OCHOBHBIE
pelIeHus Ipu co3JaHuM peknaMbl. Peknamuas crparerus. IloctanoBka neneit. IlnanupoBanue
pekiambl. PexkiamMHble areHTCTBa, MX 3a7auyd U (YHKIHMH. AJTOPUTM pa3paboOTKU pEeKIaMHOMN
KaMIIaHUU. 3aKOHOMEPHOCTH PEKJIAMHOIO BO3JACHCTBUS Ha ayIuTopuio. MexaHu3sM Hx
UCIIONIb30BaHUsl B MapkeTHHre. TpeGoBanus k pexiame. Crneuuduka pexsnamHoil padotel. Ee
wiaHupoBanue. OnpeneseHne XapakTepa PpEKJIaMHOM JEeATENIbHOCTH: COCTOSIHHE DBIHKA,
MEPCTIEKTUBBI €r0 Pa3BUTHS, MOJIOKEHHE PUPMBI, pupMeHHas cTparerus. Co3naHue peKIaMHOTO
NpOJIyKTa, pa3paboTka M peaju3alys pPEeKJIaMHON IporpaMMmbl Kak TBOPYECKHI Ipoliecc.
KauectBo pexnambl. KoHTpons 3a ee pesympratamu. Kpurepum oneHku. Ponb peknambl B
(bopMHpPOBaHUM  TIOJIOKUTEIBHBIX HAMOLMM TOKynareis, HMUKa Npeanpustusi, OaHka,
CTPaxoBOM, WHBECTUIMOHHON KommaHuu. DOpMHpOBaHHME pPEKIAMHOIO OpKeTa (UPMBI.
CoBpeMeHHbIe METO/IbI OLIEHKH Y((HEKTUBHOCTH PEKIAMHON KOMIIAHUH.

Bomnpoc 5. IIponaranja B cucreMe MapKeTHHIa.

CymiHocts W nenu mnpomnaradabl. OCHOBHBIE JTambl MOATOTOBKM W INPOBEIEHUS
nponaranjel. OpraHu3alMOHHbIE (OPMBI TPOMAraHAWCTCKOW JeATenbHOCTH. HampapneHus
npornaraHjipl. YCTaHOBIEHHMsS NPOYHBIX CBsI3eM CO CpeiAcTBaMH MaccoBOW HH(pOpMaluu.
CoobOmienne ans mpecchl. MHpopManmoHHbIe MOE3AKU >KypHaiIucToB. llpecc-koHdepeHmym.
VYcraHoBeHHE M NOJAEPKAHME CBA3EH C LENEBBIMU ayauTOopusMu. OTHOIIEHUS C OpraHaMH
rOCyJIapCTBEHHOM BJIACTH U YIIPABIICHHUS.

Bonpoc 6. biarorBopuTe/IbHOCTH U CIIOHCOPCTBO Kak PR-TexHoornu.

[IpuuuHbl pacnpocTpaHeHus: OnaroTBOpUTENbHOCTH. [lpakTHka O1aroTBOPUTENTHLHOCTH.
Cdepsi ciorcopetBa. CrioHCOpPCTBO Kak PR-TexHOMOTHS.

Bonpoc 7. BeicTaBoYHO-IpMApOYHAs AeATEJIbHOCTh KaK HHCTpyMeHT PR.

[ToHsATHE BBICTABOYHO-PMAPOYHON JeATEIbHOCTH. DOpMBI, BUIBI U KiIacCU(UKAIUSL
BBICTAaBOK U ApMapoK. COCTOSHHE BBICTABOYHO-SIPMAapOYHOU JleATepHOCTH B Poccun.

Bonpoc 8. Texnosioruu 1000uMpoBanusi kak mHcTpyMeHT PR.

[TonsiTus «1000M3M», <«JIOOOWCTCKAs MACSITEIBHOCTBY: WCTOPUS BO3HUKHOBEHHUS U
coBpeMeHHbIe omnpeneneHus. Lleman, GopMbl, METOIBI U TEXHOIOTUHU JTOOOUCTCKON AeSTETbHOCTH.
[IpennpuHUMaTeNnbCKU T00OM3M U «TaBIPMEHT PUITIULITH3Y.

Bonpoc 9. ®opmupoBanue 6penannra pupmsl kak PR-texnomorus.

[Tonsitue u anemeHTs OpeHauHra. PR-uHCTpyMeHTHI B popMHUpOBaHUM OpeHIMHTa (pupm.

Mooyns 11. Mapxemunz meneoxicmenm, op2aHu3ayuOHHbLIL MAPKEMUH2.

Bonpoc 1. MapkeTHHI MeHEKMEHT, OPraHM3allHOHHbII MAPKETHHI.

MapketuHr meHeKMeHT. [loHATHe OpraHn3alMOHHOrO MapkeTuHra. OpraHu3alMOHHBIN
MapKETUHI KaK KOHIENUMsA npojax. OpraHn3allMOHHBIM MAapKETHMHI KaK KOMMYHUKAaTHUBHBIN
npouecc. OpraHu3alMOHHBIM MapKeTMHI KaK MapKeTHHI TOBAapOB IPOU3BOJCTBEHHO-
TEXHUYECKOI0 Ha3HAYEHUSI.

Bomnpoc 2. YnpapieHue npoueccoM MapKeTHHIa, OPraHU3alus MapKeTHHIa B ¢pupme.

VYrnpasnenue npoueccoM MapkeTuHra. Opranuzanus MapKeTUHIa Ha IPEIPUATHN.

Bonpoc 3. @®opmbl OpraHu3anuu CJIyk0bl MAPKETHHIA.
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Cnyxba MmapkeTHHra Ha npeanpusTuud. DopMbl OpraHU3alMK CIIy>KObl MapKeTHHTa.
Martpuysblii  OpuHUMN  (OPMUPOBAHMS  OPraHU3aLMOHHON  CTPYKTYpbl  YIpaBICHHS
MapKETHHIOBOW JIESITEIbHOCTHIO (PUPMBI.

Bomnpoc 4. PaGora cnenuajucTa mo cBsi3fiM ¢ 0011eCTBEHHOCTHIO.

PaboTa ¢ 1eneBbIMH ayTUTOPUSAMHU B YCIOBUAX Kpu3uca. PaboTa crienmanucTa Mo cBA3SIM ¢
OOIIECTBEHHOCTBIO: OpPTraHu3allvs U MpoBeneHue npeseHTauuil. [1P-noxpasaeneHus B KpymnHbIX
TOCYIapCTBEHHBIX CTpyKTypax. Komruiekt 6a3oBbix MarepuanoB. Habop uaeHTH()UKAITMOHHBIX
npusHakoB ((upMmeHHbIN cTwiIb). PaboTa crnenmamucta MO CBA3SIM C  OOIIECTBEHHOCTHIO:
MOJITOTOBKA MaTepHajIoB Ul PaclpOCTPaHEHHs B MPOLECCe MPOBEACHHUS HOBOCTHBIX COOBITHI.
OYHKINHU CTIEUATNCTA 110 CBA3SIM C O0IIECTBEHHOCTHIO. TpeOoBaHus K CIELHUAIUCTY IO CBI3IM
¢ 0011ecTBEeHHOCThI0. OCOOEHHOCTH PO(ecCu CIEeNUAINCTA 110 CBSI35IM € O0IIECTBEHHOCTBIO.

Bonpoc 5. 3aTpaTsl Ha MAPKETHHT - cO/lep:KaHMe U CTPYKTYpa.

[ToHsATHE M BHUIBI 3aTpaT HA MAPKETHUHT, MApKETHHIOBBIM Oro/keT. MeTopl onpeesieHust
3aTpaT Ha MapKeTWHI. Buabl u mnoxazatenu 3¢Q¢GeKTUBHOCTH 3aTpaT Ha MapkeTuHr. [lyrtu
ONTUMU3ALIMN 3aTPAT HA MAPKETHHT.

Bomnpoc 6. MapkeTHHI0BBIii KOHTPOJIb, €r0 (PyHKIHH.

Cmasicupoeka.
[ToaroroBka oT4€Ta O CTAXKUPOBKE.

Hmozo6as ammecmayua.
DK3aMeH (TeCTUPOBAHHUE) W/WIIH 3aIUTa UTOTOBON PabOTHI.
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5. INTAHUPYEMBIE PE3YJIbTATBI OBYYEHUA

[TporpaMma HOCUT MEXIMCLMIUIMHAPHBIN XapakTep U MO3BOJsET 00y4arh CiyllaTenei B
COOTBETCTBMM C JACHCTBYIOIIEW HOPMAaTUBHOM 0a30if C¢ OTPHIBOM OT pabOThl, ¢ YaCTHUYHBIM
OTPBIBOM OT paboTbl, 0e3 OTphiBa OT pPabOTHI, NMPUMEHSAS COBPEMEHHBIE OOpa30BaTElIbHbIC
METOINMKHA W TEXHOJIIOTMH, B TOM 4HCJIE JWCTAHIMOHHBIE 00pa3oBaTEeNbHBIC TEXHOJIOTHH,
3NIEKTPOHHOE 00ydeHHe (OpMHPOBATH y CIIyIIaTeJed 3HaHUS M MPAKTUUECKUH OMBIT B chepe
OpraHu3alliy, TEOPUH U NMPAKTUKU MApKETUHIA, YIPABICHUS IIPOJAXKAMU.

HopmaruBHbiii  cpok oOydyeHuss Ha Kypcax (NMpoxoxIeHue mpodeccHoHaTbHON
MEPETIOArOTOBKM) BHE 3aBUCUMOCTH OT MCHOJb3YyeMbIX (POPM M TEXHOJOTHI OOy4eHHUs J10JIKEH
cocTaBiATh 260 akageMUYeCKUX 4acoB.

B 3aBepiieHun 00 ydeHus MPOBOAUTCS UTOrOBasi aTTeCTallusl, B BUAE CAAYU CIIYILIATENIMU
Kypca npo(ecCHOHANbHOM MEepenoJroToBKH - 3a4deTa (BBIIOJIHEHHUS MUCHbMEHHOTO HTOTOBOIO
TECTUPOBAHUS).

ITo pesymbraTam 0Oy4deHMs CIyIIAaTeId MOJy4YaroT HOBYIO KBanupukauuio — Creyuanucm
N0 MapKemuH2y u ynpasienuio npooadcamu.

ITo pe3ynbratam 00y4deHHs CIIELUATUCT B chepe MapKETUHTa U YNpaBJIEHUs MpoJakaMu
00/191CeH

3HamMb:

- OpraHU3allMOHHO-IIPABOBBIE OCHOBBI MApPKETHUHIA, TEOPUHM W NPAKTUKH YIIPABICHUS
IIPOAAKaAMU;

- METO/BI MAPKETUHTOBBIX HCCIICIOBAHMIA;

- IJIJAHUPOBAaHUE MAPKETHHIA;

- OCHOBBI TOBAPHOM MOJIMTUKHU U YIPABIIEHUS COBITOM;

- OCHOBBI OpraHM3al1K MPOJAX;

- OCHOBHBIE CBEJICHUS O CTPATETUsIX, METOIAX IUIAHUPOBAHUS U IPOTHO3UPOBAHUS MTPOJIAXK;

- HampaBJIeHUs U (POPMBI IPOJIAK;

- OCHOBBI YIIPaBIJICHUS TTOBEICHUEM MTOTPEOUTENEH;

- BHIOBl M COJEPKAHUE MAPKETHHIOBBIX KOMMYHMKAIi, OCHOBBI KOMMYHUKAaTHBHOW
MOJIUTUKYU OpPraHU3alNY;

- TEOPUIO MAPKETUHI MEHEDKMEHT U OPraHU3allMOHHOTO MAPKETHHIa;

- nH(GOPMALMOHHBIE TEXHOJOTHH B JESATEIHHOCTH CIICIHAUCTa B chepe MapKeTHHra U
YIIpaBJICHUS IPOJAKAMU;

ymembp:

- aHAJIN3UPOBATh U CTPYKTYPUPOBATH MPOOIIEMBI;

- KOPPEKTHO UCIPABIISATH OLIMOKU OPraHU3allMi MAapKETUHTa U YIPaBJIEHUS MPOJaKaMH;

- obecneunTh HAJEKHOCTh U 3(P(PEKTUBHOCTH BBHIMOIHEHHUS BCeX (QYHKIMM MapKeTHHTa,
MIPOJIAXK;

- OCYLIECTBIISITh MAPKETUHIOBBIE UCCIICOBAHNUS;

- OPraHU30BBIBATh U COBEPILIEHCTBOBATh MAPKETUHIOBbIE KOMMYHUKAIINN;

- PYKOBOJUTHh MAPKETHUHI MEHEIKMEHTOM, OPTaHN3aLlMOHHBIM MapKETUHIOM;

- paboTaTh B aBTOMAaTH3UPOBAHHOW MH(OPMALIMOHHON CUCTEME;

- KOHTPOJIMPOBATh OCYILECTBICHNE MAPKETUHIOBBIX MEPONIPUATHI M COCTOSHUE MPOJAXK;

61a0emov HABLIKAMIUL:

- OpraHu3anuy paboTbl MapKETHHIOBBIX MOJpa3AeiIeHUN MO OCHOBHBIM HAaIpPaBJICHUSAM
MapKETUHIOBOM JEATEIBHOCTH;

- pa3paboOTKHW W BEAEHUS NOJOKEHUMH M HWHCTPYKUMH IO OpraHu3allid MapKeTHHra M
YIIPABJICHUS IPOAAKAMY;

- COCTaBJICHUsI MApKETUHIOBOM, CTATUCTUYECKON OTYETHOCTH;

- IPUHATHS MAPKETUHTOBBIX PEIICHUI U 00ECIICUEHHS YCIIOBUH UX peaTu3allii;

- IIJIJAHUPOBaHUE MAPKETHHIA;
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- ynpaBJieHUs cOBITOM, OpraHU3aluy IpoJaK, MOBEIEHUEM MTOTpeOuTeNei;

- pa3paboTKu CTpaTeruu, MIIaHUPOBAHUS, TPOTHO3UPOBAHUS IPOIAK;

- pa3pabOTKH KOMMYHMKATUBHON MOJIUTUKU OpraHU3alUH;

- T0JIb30BaHUsI UHPOPMAITMOHHBIMH TEXHOJIOTHSIMH.

HuciumHa «MapKeTUHI U yOpPaBJICHHWE IMPOAAKaMHW» OCHOBBIBAETCS HA 3HAHUSAX,
YMEHUSAX WM HABBIKAX, MOJYYEHHBIX CIIYIIATEISAMHA IPU W3Y4EHUH COLHAJIbHO-3KOHOMHYECKUX
JUCUMUIUIMH, M TECHO CBS3aHbl C HU3y4eHHEM «ODKOHOMHUKU OpraHu3aluM (TPeInpusiTHs)»,
«AHanu3a (UHAHCOBO-XO3SIICTBEHHOM JesATeNbHOCTHY, « DUHAHCOBOTO MEHEIKMEHT» U APYTUX

HayK.
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4. OPTAHU3AIIMOHHO-IIEJATI'OI'HYECKHUE YCJIOBUSA PEAJIM3AIINN
ITPOT'PAMMBbI

OTmuuuTeIbHBIMA ~ OCOOCHHOCTSIMU ~ pabodeil  MmporpaMMbl  MPOQEeCCHOHATBHON
MEPETIOATOTOBKU  SIBJSIETCSI OPUEHTALMS HAa KOMIETEHTHOCTHBIM IOJXOJN, MO3BOJISIOLINI
pa3BUBaTh M HapallMBaTh HEOOXOAMMBIC KOMIIETEHTHOCTH ISl PEHICHUS TPO(deCCHOHATBHBIX
3aja4 TMPAKTUYECKON NEesATeNIbHOCTH 3aKa3uuKoOB B cdepe MapKeTUHIa, TEOPUH M MPAKTUKHU
yIpaBlIeHHUs MpoAaKaMu. Y4YeOHBI Marepuan Kypca pa3OUT Ha OTHENbHBIE, OTHOCUTEIHHO
3aBEpIICHHbIC COJepXkKAaTeIbHbIE AJIEMEHThl - MOMyIu. Kakaplii OTHOENbHBII MOIYNb CO3IaeT
[IEJIOCTHOE TPEJCTaBICHHE 00 ONpeNeNeHHONW MpPeIMETHOW 00IacTH IesATeTbHOCTH B cdepe
MapKeTHUHTa, TEOPUU U MPAKTUKU YIIPABICHUSI IPOJAKaMHU.

[Ipn OocBOCHMM OTOJHHUTEIHHOUW MPOPECCHOHATBLHOU MPOTpaMMbl MPOGECCUOHATHLHOM
MEPETOArOTOBKM BO3MOXKEH 3aueT y4eOHBIX IPEIMETOB, KypCOB, IUCIMILIAH, OCBOCHHBIX B
IpoLecce  MPEALIECTBYIOIIEr0  O0yd4eHHUs IO pPaHee OCBOEHHBIM  JOIOJHUTEIbHBIM
npodeccHoHAIbHBIM TporpaMmaM B cdepe MapKeTHHra, TEOPHUH M TPAKTHUKU YIPaBICHUS
MpoJakamu.

Jist ciymiateneit mpoxomsanux MpodeCcCHOHAIBHYIO TEPENoAroToBKY B 00bEéMe 260
aKaJIeMHUYECKUX 9acoB (C BbIIAUeH AuUIIoMa o mpoQecCHOHAIbLHON MEepernoroToBKe) Ha OCHOBE
paHee MPOUJIEHHOTO NPOGECCUOHATHFHON MEPETOAroTOBKH 10 OAHOPOAHOM mporpamme B cdepe
MapKeTUHTa, TEOPUU U TMPAKTUKU YIPABICHUS NPOAAKAMH TPOU3BOJIUTCS Iepe3aueT
aKaJeMHYECKHUX YacoB.

3aBepiiaet oOyueHue (mpodeccruoHaabHas MepenoAroToBKa) cirymarenei, ciadei 3a4éta B
yCTHOHM (popme 1o OueTam WM TeCTOBOM (hopme, MyTeM BBINOIHEHUS TUCbMEHHOTO UTOTOBOTO
tecta. DopMy TPOBENCHUS HTOTOBOM aTTECTAIMH BBIOMPAET CIyMIATeNh [0 COTJIACOBAHUIO C
y4eOHBIM 3aBE/ICHUEM.

Jlunam, yCHENIHO OCBOMBIIMM HACTOSIIYIO JIOTIOJHUTENBHYIO TPO(ECCUOHATHHYIO
porpaMMy M TPOIIEIIMM HWTOTOBYIO aTTE€CTAllMIO, BBIAAIOTCS JAOKYMEHTHI O KBAIM(DHUKAIIMU:
JUTIIOM O TIPO(ECCUOHATTBHON MEePETIOATOTOBKE.

14



10.

I1.

12.

13.

14.

15.

16.

NowvkEwWw

7. CIIMCOK JIMTEPATY PbI

Hopmamu(m blé npaeoessvle AKmbl

. Koncturymuss Poccuiickori @enepanuu  (MpUHATa BCEHAPOIHBIM  TOJOCOBAHHEM

12.12.1993) (¢ yuérom nompaBok) // Poccuiickas razera. 1993. Ne 237.
Konsennus o Bpemennom BBo3e (CtamOyi, 1990 1.) // Tamoxxennsie Bemomocth. 1996. No
2.
Konsenius o mexayHapoabix BeicTaBkax oT 22.11.1928 // CIIC «I'apanT», 2011.
TamoxenHast koHBeHIUs 0 kKapHete ATA 11 BpemMeHHoro BBo3a ToBapoB (bproccens,
1990 r.) // Tamoxxennbie BegoMocTu. 1996. Ne 1.
I'paxnanckuii komexkc P® (Yacte 1) or 30.11.1994 Ne 51-®3 // CoGpanue
3akoHomaresscTBa PD. 1994. Ne32. Ct. 3301.
Hanorogsrit kogeke Poccuiickoit @enepammu. Y. 1 ot 31.07.1998 Ne 146-D3 // Cobpanue
3akoHomareabcTBa P®D. 1998. Ne 31. Cr. 3824; HanoroBweiii komekc Poccuiickoi
@eneparmu. Y. 2 ot 05.08.2000 Ne 117-D3 // Cobpanue 3axkoHoaarenscTBa PD. 2000. Ne
32. Cr. 3340.
®denepanpHbiii 3akoH PO «O O61aroTBOpUTEIBHON JIEATEIBHOCTH U OJIATOTBOPUTEIBLHBIX
opranuzanusix» ot 11.08.1995 Ne 135-®3 // Cobpanue 3akoHomarenbcTtBa PD. 1995, Ne
33. Cr. 3340.
OenepanbHblil 3ak0OH PO «O BamOTHOM pEryJMpOBAHUM W BAJTIOTHOM KOHTPOJIE» OT
10.12.2003 Ne 173-®3 // Cobpanue 3akoHomarenbcTBa PD. 2003. Ne 50. Cr. 4859.
Oenepanpubiii 3akoH PO «O 3ammure KOHKypeHIMW» ot 26.07.2006 Ne 135-®3 //
Cobpanue 3akononarensctBa PD. 2006. Ne 12. Cr. 1232.
Oenepanpubiii 3akoH PO «O pexnmame» ot 13.03.2006 Ne 38-d3 // Cobpanwme
3akonoxarenbcTBa PO. 2006. Ne 12, Ct. 1232.
Oenepanpubiii 3akoH PO «O cBssu» ot 07.07.2003 Ne 126-®3 // Cobpanwue
3akoHozgarenbeTBa PO, 2003. Ne 28. Cr. 2895.
®enepanbHblil 3akoH PO «O TOproBo-npomeiiuieHHbIX nanatax B PO» ot 07.07.1993 Ne
5340-1 // Cobpanue 3akononatensctBa PO, 1993. Ne 33. Cr. 1309.
Oenepanpubiii 3akoH PO  «O0 oCHOBaX TOCYJapCTBEHHOTO  PETYIUPOBAHHS
BHEIIHETOProBoil  aesrensHocTH» oT 08.12.2003 Ne 164-®3 // Cobpanue
3akoHomaresscTBa PD. 2003. Ne 50. Crt. 4850.
@enepanbubiii 3ak0H PO «O06 skcnoptHoM KoHTposie» oT 18.07.1999 Ne 183-®3 //
Cobpanue 3akoHogarensctBa PD. 1999. Ne 30. Cr. 3774.
@denepanpubiii 3ak0H PO ot 07.02.1992 Ne 2300-1 «O 3ammre mpaB motpedutenein» //
Benomoctu Cohesna Hapoaubix aenyratoB PO u BepxoBHoro Cosera P®D. 1992. Ne 15.
Cr. 766.
[TocranoBnenue IIpaBurensctBa PD «O6 yrBepkaeHun KoHIenumu pa3BUTHS
BBICTAaBOYHO-SIPMapOYHOH JesTeabHOCTH B PDy» (mmpoTtokon Ne 12 ot 29.03.2001) // CIIC
«l"apanT», 2011.

Jlumepamypa

. Aaxep /I.A. Co3manme cwibHbIX OpeHmoB / JI.A. Aakep. M.: U3zn. JI. I'peGenmukoBa,

2008.

Azaposa JI.B., ITouekaer P.JO. IIpobnembr PR-06pa3oBaHus: By30BCKas MOJTrOTOBKA U
TpeboBanus padoronareneii // [lerepOyprckas mkona PR: oT Teopun k npaktuke. Beim.2:
Co. crareii. CII6., 2004.

Asapsn E. M. Mapkerunr.- K.: Ctynuentp, 2011.

A3zoes I'JI. Konkypenuusi: ananus, crpaterus u npaktuka. M.: 11OuM, 2012.

A3zoes I'JI. Mapkerunr. M.: Atnant, 2011.

Axanemust polHka: Mapketunr. M.: Dkonomuka, 2011.

AxmaeBa PM. Crparernueckoe IUIAaHMUPOBAHME M CTPATETMUECKUM MeEHEIXMEHT. M.:
®unancel B ctatuctuka, 2010.

15



10.

I1.

12.

13.
14.

15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

22.
23.

24.

25.

26.

27.
28.

29.
30.

31.
32.
33.
34.

35.
36.

AneiinukoB A.B. O HekoTOpbIX mpoOsieMax HWHCTUTYUHMOHAIM3AIMKU B3aUMOJAEHCTBUS
Ou3Heca u BiacTu B coBpemeHHOW Poccunm // Poccuiickoe mpennpuanmMarenscTBo. 2008.
Ne7. C. 9-13

AnexkceeB A.A. MapKkeTUHIOBble HCCIENOBaHUA pbiHKA ycuyr // KopropaTuBHbIN
MeHeKMeHT. 2003. Ne 5.

AnekceeB A.A. OmpezeneHne yaoBIETBOPEHHOCTH TOTPEOUTENECH CBOMCTBAMHU TOBapa
IIPY BBIBEJICHUU HOBBIX TOBapOB HAa PHIHOK WJIM MOJAEPHU3ALUU CTapbiX // MapKeTUHT U
MapKeTHUHTOBbIE HccienoBanus B Poccuu. 2007. Ne 3.

AnekceeB A.A. CermentupoBanue notpeduteneit ycayr. M.: Jloroc, 2009.

AnexceeB B.M., Anekceea M.C. VYmpapneHue mnpuObUIbIO HPEANPUATUS: OCHOBHBIE
3anauu // Mononoit yaensrit. 2016. Ne 23 (127). C. 198-200.

AnexcynnH B.A. Mapkerunr. M.: Jlamkos u Ko, 2009.

Anemmna U.B. Ta6nuk Puneins st MenemkepoB u Mapkerepos / M.B. Anemmna. M.
OKCMOC, 2010.

Anbnunosckass MUJL Ilpaktuka mnpennpuHuMarenbckoro Jjoboousma B Poccum //
Hammonansubie nHTEpECH!: TpHOpUTETHI U 0e30macHocTh. 2009. Ne 1(34) - C.35-41.
Amb6nep T. Ilpaktuueckuit mapkerunr / Ilog pen. FO.H. Kantypesckoro. CII6.: IIutep,
2009.

Anpnepcer b. busnec-npoueccel. UHCTpymMeHTHI coBepiieHcTBOBaHUA. M.: CTtannapTsl 1
kagectBo, 2003.

AmnppeeB C.H. IIpunsarue perienuii B MapKeTHHIOBBIX cUTyanusx// Mapkerunr B Poccun
1 3a pyoesxom. 2008. Ne 1.

AnnpeeBa ['M. ConmanpsHas ncuxonorus / .M. Auapeesa. M.: Acnekr IIpecc, 2009.
Annpeesa O.J1, Texnonorus 6usneca: mapketusr. M.: Uadpa-M, 2011. C. 125.
Anpaproxun A.B., TarapunoBa M.B. Buast PR / A.B. Aunproxun, M.B. Tarapunosa.
Web.: http://library.fentu-ru.

Anzodd U. Crparernueckoe ymnpasienue. M.: Jkonomuka, 2010.

AnukeeB C.B. Pa3Butue napTHepcKMX B3aUMOOTHOLIEHMM rocymapcrtBa U Ou3Heca:
Teopusi, Merononiorus, npakrtuka. Capartos, 2010; beneBueBa E.B. OpranuszoBanHble
IPYNIIBl  WHTEPECOB poccuiickoro OusHeca: ¢GOpMBI M CHOCOOBI  JIOOOMCTCKOM
nestensHoCcTH. M., 2010.

AnrtonoBa /l., Taymmuxkuii T1. Yenemnsrit anssiHe nuctpuObioTopa U awiepa // busHec u
texHosnoruu. 2007. Ne 3.

AdanacbeB M.II. Mapketunr: ctpaterus u npaktuka ¢upmbel. M.: @unctatuHdOpM,
2009.

babGypun A.C. IloBbllieHre ynpaBiisieMOCTH KaHajoB npojax // OpraHusamus mpojax
CTpaxoBbIX IpoayKToB. 2007. Ne 3.

barues I'. JI., Tapacesnu B.M., Aun X. Mapketunr. M.: OxoHomuka, 2007.

barues I'JI. Mertoapl monyyeHus u oOpabOTKM MapkeTuHroBod uHpopmarmu. CIIO.:
ITurep, 2008.

barues I'JI., Tapacesuu B.M., Aun X. Mapketunr. M.: Oxonomuxka, 2009. C. 41.
baiikoBa E. IIpaBoBasi oxpaHa ToBapHbIX 3HaKkOB // DdWHAHCOBas razera. PernoHaabHBIHN
BhITycK. 2008. Ne 36.

baitmakoBa 1.A. Yyactre B BrIcTaBKax: Bompockl Haorooomoxkenus // BYX.1C. 2008.
Ne 8.

bakmir K., I'epacumoBa M. ITloueMy pa3BainmBaroTcs OTHENbI MHpojax // YmnpaBieHue
nepcoHasiom. 2013. Ne 21. C. 66 - 73.

bapanos /I.E. PR: Teopus u npakrtuka. M.: Mapker JIC, 2008.

bappies A.®. Mapkerunr. M.: ACADEMA, 2007.

bacosckuii JI. E. Mapkerunr: Kypce nexuuit. M.: UH®PA-M, 2011.

benesuesa E.B. Mexanusm (GyHKIMOHUPOBAaHHUS JOOOMCTCKOW JEATENIBHOCTH B
MOJIUTUYECKUX HHCTUTYTaX coBpeMeHHO# Poccuu // Binacte. 2006. No4. C.35-44.

16



37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45.
46.
47.
48.

49.
50.

51.
52.
53.
54.
55.

56.

57.
38.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.

66.

benoycoB A.b. JIo60u3m kak nmonutuyeckas koMMmyHukaius. ExarepunOypr: YpO PAH,
2009.

bensesckuii U.K. Teopust mapketunroBoro uccienoBanus/ [IpobaeMbl cTaTHCTHUECKOTO
aHanu3a peIHOYHBIX mponeccoB. M.: IIpocnexr, 2008.

bepeszun MN.C. MapkeTuHr u uccienoBanus pelHKOB. M.: Pycckas nenoas nureparypa,
2009. C. 32.

bepmun A Jl., I'purop I'D. Kopnoparusubiii 10060u3m: Teopus u mnpaktuka. M.:
MexayHapoIHbIi YHUBEPCUTET COLUAIBHO-TIPABOBBIX OTHOMEHNH, 2010.

bepner Jlx., Mopuaptu C. MapKeTUHIOBble KOMMYHUKaluu. MHTErpupoBaHHBIN
noaxox. CII6.: TTutep, 2008.- 506¢.

buxanoa E.M. Meroauka oueHkd >(QQPEKTUBHOCTH BBICTABOYHON J€STEITBHOCTH
npennpusTus / YnpasieHre U3MEHEHUSIMH 1 MHHOBAIMSIMU B SKOHOMHUYECKHUX CUCTEMax
/ Tlon pen. I'myxoBa B.B., babkuna A.B. CII6.: U3a-Bo [lonutexH. yH-Ta, 2009.
bunenkuii A.O. Buytpennuit umumk / A.O. buneuxwuii / Pexmama. 2008. Ne 11.

bnaxxnos E.A. ITabnuk puneitmaz. M.: 'nom-IIpece, 2009.

bmxk C. PR. Mexaynapoanas npaktuka / C. bk, M.: Cnapk, 2010.

bmk C. Beenenue B mabnuk punieimns. P-u//1.: Mapr, 2010.

bmkyann ., Mununapg I1., Dumken k. [loBenenue motpebuteneit / [lox pen. JILA.
Bomnkogoii. CII6.: ITutep, 2007.

bmrom M.A., MonotkoBa H.B. PR-texHonornn B KOMMEpPUECKOW AEATENBHOCTH. M.:
I'apnapuxwu, 2010.

bornanosckwuit @. 3agaua 6penaunra / ®. bormanosckwii // Pexnama. 2007 - Ne 6. C 12.
boes B.A. Hcrtopus HarpaxnaeHuil rniaBHOH BbicTaBku crpansl. BCXB - BJIHX. M.:
Craryr, 2010.

bopucos B.JI. Pexiama u mabmuk puneimn3. Anxumus Biaactu. M.: Acmekt-IIpecc,
2009.

boprauk E. M. HukuraeBa A.IO. VmpaBnenue cBs3siMU ¢ 0OIIEeCTBEHHOCTHIO. P-H//L.:
®enukc, 2008.

bpasepman A.A. MapkeTHHT: METOAOJIOTHS U ITpakTHKa. M.: DkoHoMuka, 2007.
bponnukosa T.C., Uepnsasckuii A.I'. Mapkerunr. M.: Becra, 2008.

bpym I'M., Katmunn C.M., Cenrep A.X. [1abnuk puneitin3. Teopus u mpaktuka. M.:
Bumesamc, 2010.

Baceukwnit A.A., BonkoB B.A. I'paxxganckoe 0OIIECTBO M MOMUTUYECKUE UHTEPECHI //
Cucrema TOCYyIapCTBEHHOW BIIACTH M yIpaBlieHHs B Poccuu: ucTopus, Tpaguuuu H
COBpPEMEHHOCTh: Marepuaibsl exerogHoro MexayHapoaHoro Haydynoro ¢opyma / Iox
obm. pen. B.A.Illamaxosa. CII6.: C3AI'C, «O6pa3zoBanne - Kymptypay, 2003. C. 527-
531.

BacunseBa C.B. ®@opmbl 1000HCTCKOM nedrenbHOCTU: TMpaBoBoi acnekT // IlpaBo u
skoHOMHKa. 2005. Ne 7.

Baxpymesa O.b. Byxranrepckuii ynpapneHueckuil yuet: yueoHoe nocodue. M.: Jlamkos
nK, 2011. 252 c.

Beneneer JI.C. ®opmmpoBaHue TOPTpETa CPEOHETO TOTPEOUTENsI B pe3yibTaTe
Ka4eCTBEHHBIX HabmoaeHut // Mapketunr B Poccun u 3a pyoesxom. 2008. No 4.

Bexkcnep A. HUctopus public relations: IlonbiTka xpononoruu // Coernuk. 2008. Ne 10
(34).

Beprorpanos B.A. Ynpasnenue nponaxamu. CII6.: [Tutep, 2005. 240 c.

Buccema X. Ctparernueckuii MeHexMeHT. M.: @unnpecc, 2010.

Buxanckuit O.C. Crparernueckoe ynpasnenue. M.: I'apnapuku, 2011.

Buxanckuit O.C., HaymoB A.1. Menemxment. M.: 'apnapuka, 2009.

Boiitunckuit B. Peinok u nensl: Teopust notpeOienus, pblHKa U peIHOUHBIX 1eH. CIIO.:
Hesa, 2012.

Bonkonasoa E.B. MexayHaponHble BBICTaBKHM Kak (aktop (OpMUpPOBaHUS U

17



67.

68.

69.
70.

71.

72.
73.

74.

75.

76.

77.
78.

79.
80.

81.
82.

83.
&4.
85.
86.
87.
88.
&9.

90.
91.
92.
93.

94.
95.

96.

peann3anyy 3KCIIOPTHOTO MOTEHIMAIA TPOMBINIEHHOT0 npeanpusatusi. Camapa: baxpax,
2008.

BceeBomxckuii K.B., Menunckuii B. P. IIpaBoBble OCHOBBI KOMMEPUYECKOH pEKIaMBbI:
Kuura s Tex, kTo mpoOyeT CBOU CHUJIBI B peKjIaMe U XOTell Obl ObITh B HUX YBEpeH. M.:
T'oponen, 2008.

I'aBpunenko H.UM. Ponp cTpaTernyeckoro MapkeTuHra B YIPABICHUHM NPEANPUATUIMH B
YCJIOBUSX PBIHOYHBIX OTHOLIeHUH // duHaHChl U KpenuT. 2005. Ne 22.

I'aBpunenko H.U., Epomes B.JI. Menemxment. M.: Illexkunckas Tunorpacdmus, 2011.
I'atinaeuko T.A. MapketunroBoe ynpasieHue. [I[puHIMIBI yIIpaBIEHYECKUX PELIEHUN U
poccuiickas npaktuka. M.: Dxcmo, 2010.

I'epmorenosa JL.IO. D¢ddexruBnas pexnama B Poccuu. IlpakTika u pekomenaauuu. M.:
Pyc ITaptuep JItx, 2011.

I'epunkoBa 1.H. Mapketunr: opranuzanus, TexHosorus. M.: Beiciias mkona, 2011.
I'epunikoBa .H. Metoarka npoBeneHHs MapKETUHIOBOTO HcciiefoBaHusl / MapKeTuHT.
2005. Ne 2.

lonposckuit A.Il. 3apoxnenue Teopuu (HOPMUPOBAHUS CUCTEMBI IPEACTABUTENHCTBA
MHTEPECOB Ipymn AaBieHus // DxkoHomuueckue Hayku. 2009. Ne§.

l'ony6esa T.II., Enucee O.H. benumapkunr kak 3¢ (eKTUBHBIN HHCTPYMEHT YIIpaBJICHUS
opranusanueii // KauecrBo. MunoBanuun. O6pazosanue. 2002. Ne 1.

lony6bun E.B. [ductpubynus. dopMupoBaHue M ONTHMHU3ALMSA KaHAIOB cObITa. M.:
Bepmmna, 2009.

l'ony6xoB E.IL. u np. MapkeTtusr: Be16op myuiero pemenus. M.: [Ipuop, 2009.

I'omy6xoB E.I1. M3Mepenust B MapKeTHHTOBBIX HccienoBanusx // Mapkerusr B Poccun u
3a pyoexom. 2008. Ne 2.

I'omy6koB E.I1. MapkeTuHr: cTpateruu, iansl, cTpyktypsl. M.: Jleno, 2008. C. 49.
lonyOxoB E.Il. MapkeTHHIoBbIE€ HCCIIETOBAHUS: TEOPHSI, METOJIOJIOTUSL U MpaKTHKa. M.:
®unnpecc, 2003.

l'omy6xoB E.I1. OcHoBbl MapkeTunra. M.: @unmnpecc, 2009.

I'ony6koB E.II., T'onmyOkoBa E.H., Cexepun B./l. MapkeTHHT: BBIOOp JTYYILIETO PELICHHUS.
M.: IIpuop, 2009.

I'omy6koBa E.IT. Mapkerunr: BeiOop nyuiero pemenus. M.: Dxonomuka, 2009. C. 63.
lonpamreiin I'S. OcHoBbl MeHexMenTa. Taranpor: TPTY, 2005.

I'onbman HM.A. PeknamHoe 1uiaHupoBaHue. Peknamuble TexHosoruu. OpraHuzanus
pexiiaMHoOM AesTtenbHOCTH. M.: 'ennma-nipunT, 2009.

I'oprugze H., 3arpsaackuit A., UYymmkoB A. bankoBckuii PR. ®opmupoBanue
aBToputera // JlabopaTtopust pexiambl, MapkeTuHra u public relations. 2006. Ne 1-2.
l'opkuna M.b., MamontoB A.A., Mann N.b. PR na 100%: Kak crare xopommm
MeHemkepom o PR. M.: Aneniuna [TaGmumep, 2011.

I'py3unoB B.I1. Cxema mapkeTunroBoit aesrensHoctd. M.: Madpa-M, 2009.

I'ybenko M.C. Bupryanuzamusi MaccOBOTO CO3HAHUS B «IVISTHIIEBOW» KOMMYHUKAIMH /
M.C. I'y6enko // Couckarens. [Ipunoxenue k HaydHOMY XKypHaiy «BectHuk BoenHoro
yHuBepcuteTay. 2008. Ne 4.

I'ymxosa O.I1. Opranuzanus kommepueckoi padotsl. M.: MAJIU, 2009.

I'ypxos M.b. Ananranuust npoMbliieHHON (GupMbl: Teopus u npaktuka. M.: Bexu, 2009.
I'yceB 2.b., IIpokynun B.A., Canamenko A.I'. BricraBounas nestenbHocTh B Poccuu u
3a pyoexom / [Tox pen. H.IL. Jlaeposa. M.: lamkos u K°, 2009.

HanunoB M.  benumapkunr -  9((EKTUBHBIH  MHCTPYMEHT  IOBBIIICHUS
KOHKypeHTocrocobHoctr // Ctanaaptsl 1 kadecTBo. 2005. No 1.

Haymunr I'. Hayka u nckyccrBo Mapkerunra. M.: I'nom-IIpecc, 2009.

Jxemanuuackass H.B. CBs3m C OOIIECTBEHHOCThIO W KPU3HWCHOE yIpaBieHHe /
CrnpaBouHuK KpuzucHoro ympasistorero / [Tox pea. 3.A.Ytkuna. M.: DKMOC, 2009.
Joxu b. Umumx @upmel. [1nanuposanue, popmupoBanue, npoasmxkenue. CII6.: Tlurep,

18



2009.

97. Iu66 C., Cumkun JI., bpamm [JIx. Ilpaktnyeckoe pyKOBOJICTBO MO MapKETHHTOBOMY
rianupoBanuto. CII6: ITutep, 2008.

98. lukcon IIutep P. Ynpasnenne mapkerunroM. M.: bunowm, 2009.

99. quxtne E. [Ipaktnueckuii mapketunr. M.: Beicmas mkona, 2011.

100. Juxtie E., Xepmren X. [Ipaktudecknii Mmapketusr. M.: Beiciias mkomna, 2009.

101. Hoiute I1. Mapketunr - menemxmeHnT u crpareruu / I1. Hdoines. CII6.: ITurep,
2008.

102. Hoiunb I1. Menemxment: ctpaterus u taktuka. CII6.: [Tutep, 2010.

103. JonOyHoB A.A. MapkeTuHr HUII: Kak 5TO MOXeT ObITh // MapketuHr u
MapKeTUHIOBbIE HccaenoBanus B Poccun. 2009. Ne 3.

104. Hopckuit A. 1O. TlpaBoBoe obecnieuenne PR / A. YO. Jlopckmii. CII6.: Tlutep,
2010.

105. Hocxkosa U. C. Public Relations: Teopus u npaktuka / Y. C. JlockoBa. M.: Anbda-
[Ipecc, 2007.

106. Hyposuu A.Il. Mapkerunr B Typusme. MH.: HoBoe 3nanue, 2012.

107. Hyposuu A.Il. IloBeneHue mnoxymnaTtenell Ha pBIHKE: MAapKETUHIOBBIM aHAJIU3.
Munck: BI'DY, 2008. C. 66

108. EBnoxumoB @.U., I'aBea B.1. A30yka mapkerunra. M: Crankep, 2010.

109. EsmaeB A. ConualbHO-IIOJINTHYECKAST OTBETCTBEHHOCTH OM3HECA B MEXAHHU3ME
rocylapcTBEHHO-4acTHOro naptHépctaa // Bmacte. 2010. Ne 7. C.93-97.

110. EBporneiickas BoicTaBouHas unayctpus / Hoeie usBectusi: Mup BeictaBok. 2010.
dbesp.

111. Eropos B.B., Houun J.A. WNHdopmanmoHHbI 10060M3M Kak COLHUAIBHO-
nonutnueckuii penomen // M3sectus Ypl'y. 2008. Ne 2(21).

112. ExumoB A.E. BHeapeHnne cucTemMbl aBTOMATH3aIMN YITPABICHUEM TIPEANPUITUS //
VYrpasnenue npoekramu. 2005. Ne 5.

113. Epemenko B.M. 3akoHOmarenhCTBO O MPECcEUeHUH  HEIO0OpPOCOBECTHOM
KOHKYpEHIIMHU B 3apyOexxHbIX cTpaHax. M.: Bonrepc Kiysep, 2009.

114. Epemenko B.U. HoBoe poccuiickoe 3akOHOAAaTeNbCTBO O pekyame // AJBOKar.
2006. Ne 5.

115. Kanpro H.B. ®annpeitzunr no-pyccku // bubnuoreunoe nemo. 2008. N4,

116. Kapos A.U., N3ocumoBa H.H. Crparerus u taktuka mapketrunra. M.: @onnym,
2010.

117. Kux E.M., ITankpyxun A.Il. Mapketunr: kak 3aBoeBarh pbIHOK. M.: Ilpuop,
2008. C. 52.

118. 3aspsuioB I1. C. ®opmyna ycnexa - mapkeTusr. M.: Jleno u cepsuc, 2011.

119. 3aBbsioB [1.C., JlemunoB B.E. ®opmyna ycnexa: MapkeTHHT (CTO BOTIPOCOB - CTO
OTBETOB O TOM, KaK 3((EeKTUBHO JIeHCTBOBATh Ha BHEHIHEM pbiHKe). M.: MO, 2008.

120. 3aspikun B.I. [lcuxonorndyeckne OCHOBBI «maOmuk puiiedH3». M.: Kapbepa-
uHdopm, 2008.

121. 3aiiues JI.I'., CokonoBa M.U. Crparernueckuii MeHemxmMeHT. M.: FOpucts, 2010.

122. 3aiiyatHukoBa E. Ckonbko crouT nenoBas penytauusa? // Pycckuit ®oxkyc. 2006.
Ne24(61).

123. 3apuukwuii . Bengops! u qunepa // buznec u texnonoruu. 2007. Ne 9.

124. 3BepunieB A. b. KoMMyHUKanMOHHBIH MEHEKMEHT: paboyas KHHra
Mmenemkmenta [1P. CII0.: JIans, 2009.

125. 3emckoBa A.B. ConnanbHO-TICUXOIOTMYECKHAH MOAX0M K CO30aHUI0 IEHCTBEHHOM

CHCTEMBbl MapKETHHIOBbIX KOMMYHUKaIi // CoBpeMEeHHbIE MCCIEOBAaHUS COIUATBHBIX
mpoGiem. 2009. Ne 2.

126. 3epkanuit H.I'. Knnaccuduxkanus MeTo0B BHyTPEHHEro MapKeTHHra // AjgbMaHax
COBpeMEeHHOI Hayku U oOpa3oBanusd. I'pamota. 2010. Ne 7 (38). C. 160.

19



127. 3a6mrok H.I'. JIo66m3M B monmutuyeckoii cucteme CIIIA. M.: Meicis, 1997. C.14.

128. NBanos H.b. JIo66u3m B momutuaeckoit kynbrype CIIA // Bmacte. 1995. Ne§.

129. NpamkoBa H.U., I'onuapoBa M.A. OT nporpamMmMm JOSIBHOCTH NOTpedUTENel K
porpaMMaM  B3aUMOJICHCTBUS C KOHTAaKTHBIMHM aynmuTopusiMu // MapkeTunr u
MapkeTHHroBele uccienoBanus. 2007. Ne 5. C. 371; DOddexkrtuBHas moTHBaLuUsA
nepcoHana. Kak nobutbcs MakcuMyMm pesynbTaTa MpHd MUHHMYyME 3aTpaT / aBT.-cocT. B.
Hanexauna. Mu.: Xapgecr, 2012.

130. Unpucos A.b., Kapreimes C.B., IlocthukoB A.B. Crparerndeckoe
IUTAHUPOBaHKE U aHANU3 3 PEKTUBHOCTH UHBeCcTHUIIMUA. M.: CBetou, 2002.

131. Nnwun B.U. [ToBenenue norpeduteneii - CI16.: ITutep, 2009.

132. Ncmaes JI.K. Mapketunr nHoctpanHoro typusma B PO. M.: Akanemus, 2010.

133. Hccepc O. C. KoMMyHHMKaTUBHbBIE CTpaTerMd M TAaKTHKH pycckod peun / O.
Hccepe. Omck, 2009.

134. KameneBa H.I', Yepkacosa M.N. MapkerunroBeie uccienoBanus. M.: KOIIP,
2007.

135. Kandepep XK.H. Crparernueckuii 6penn-menemxkment / JXK.H. Kandepep. M.:
Bontepc Kiysep, 2009.

136. Kapnamos B.B. OnepanrionHast MoJenb pa3BUTHs pO3HUYHOrO Ou3Heca OaHka //
bankosckuii pureiin. 2007. Ne 3.

137. Kapnod B. Jlemosas ctparerus. M.: Dxonomuka, 2009.

138. Kapnios B.H. Bei6op nieneBoro peiaka // Mapkerunr. 2004. Ne 3.

139. Kaprep I'. DddextuBnas pexnama. [lyreBogutens mis MENKHX NPEANPUATHIA /
[Tox pen. E. M. IlenskoBoii. M.: UHOPA-M - HOPMA, 2012.

140. Kaptununa E.C. Meroapl KOHKYpEeHTHOM OOpHObI MPOMBIIUIEHHBIX MPEANPUATUI

B YCJIOBUSAX pbIHKAa // AKTyanbHble TpoOIEeMBbl SKOHOMHKM U COBPEMEHHOIO
npoMeblluIeHHOTo MeHepkMenTa. CII6., 2008.

141. Katuna O. Jloructsl npoTuB TUCTPUOBIOTOPOB. BHU3HEC-TOTHCTHUECKUN CepBHC:
tenaeHuus uiau mud? // BTL-magazine. 2007. Ne 6.

142. Katmun C. M., Centep A. X., bpym I. M. Ilabmuk punediiH3: Teopus u
npaktuka. M.: Bunesmc, 2008.

143. Kaig Pb. ®paHyaif3uHr: mnocTpoeHHe NpeArpHUsTUs, OyXTaJaTepcKuil yder,
npaBoBble acnekTel. M.: I'poccMenuna, POCBYX, 2011.

144. KupbsinoB B.A. MapkeTuHsr u ruianupoBanue 6usneca. M.: Ceerou, 2002.

145. Kimmvenko HM. CrnenmanucT 1Mo  «XONOIHBIM 3BOHKaM»: 4YTO 3aKpENuTh B
uHctpykuuu // Kanposuk. Kanposoe nenonpounssoacto. 2013. Ne 5. C. 142 - 144.

146. Kimmvmun AWM. Mapkerunr. M.: Omera, 2011.

147. Knumun AWM. IIpoasuxenue ToBapos u pexiama. M.: Jloroc, 2012.

148. Kimmmosa JI.E. MaccoBast KynbTypa v TUYHOCTH: KyAbTYphUI0COPCKUA acmexT /
JLE. Knumosa. Ctaspomno:ns, 2009.

149. KiycoBa E.A. CtpykTypa pexiiaMHOTO 00pasa: comuoiorudeckuii pakypc / E.A.

Knycosa // Counonorus u cormanbHas padora BectHuk Hukeropoackoro yHuBepcurera
uM. H.W. Jlo6aueBckoro. Cepusi Conmansubie Hayku. 2007. Ne 3 (8).

150. Kmoes B. Crnoncopsl, maputenu, OnarogeTeNd... WM OnarorBoputenu //
bubmoreunoe nemno. 2008. Ned.

151. Koanes A.U., Boiinenko B.B.Mapkerunrossiii ananus. M.: E&M, 2009.

152. Komapoga JI.II. Tepmunonornyeckuit annapat umumkmeiikunra / JL.I1. Komaposa
// Pexnama u Mapketusr. 2006. Ne 3. C.17.

153. Komapogckuii B.C. CBsizu ¢ 00111€CTBEHHOCTHIO B MOJUTHKE U TOCYIaPCTBEHHOM
ynpasienuu. M.: PAI'C, 2010.

154. Kotiep @. MapkeTtunr B TpeTbeMm ThicsueneTun: Kak co3math, 3aBoeBaTh U
yaepxkatb poiHoK. M.: ACT, 2008. C. 87.

155. Kotiep @®. MapkeTuHr MeHEIHKMEHT. AHanu3, IUIAHUPOBAHWE, BHEIPEHHUE,

20



koHTpouib. CII6.: ITurep Kom, 2011. - C. 56.

156. Kornep @®. MapkeTHHIr MEHEIKMEHT: aHalnu3, IJJAHUPOBAHME, peanu3aunus W
KoHTpousb. M.: [Tanupyc, 2011.

157. Kotnep ®@. Mapkerunr. Menemxment. CII6.: [Tutep, 2009.

158. Kotnep @. Mapketunr. Menemkment. CII6.: [Tutep, 2009.

159. Kotnep ®@. OcnoBsl Mmapketunra. M.: UHOPA-M - HOPMA, 2012.

160. Kotnep ®., Amcrponr I'., Connepc [I., Bour B. OcHoBbl mapkerunra. CII0.:
Bunmesamc, 2007.

161. Kotnep @., boyen /1. Mapkerunr. I'ocrenpunmcto u Typusm / ®@. Kotnep, /.
boyen. M.: IIpocnekr, 2008.

162. Komeukun C. IIpornozupoBanue ob6sema mpoxax /  C.Komeukuw,
A.MymrakoBa // Mapketusr. 2011. Ne 4. C.38.

163. Kommapo @.}O., KyzmenoB [.C. HoBble mnoaxoapl K u30uUpaTeabHBIM
texHonorusm. CII6.: ITutep, 2010. C.6.

164. KpacunsaukoB C.A. Mapketunr. M.: banku u 6upxu, KOHUTU, 2009.

165. Kperos M.M. MapkeTuHr Ha NpeanpusATUU: MpakTHUeckoe mocodue. M.:
®duncratundopm, 2009. C. 21.

166. Kpurcorakuc S.I. Toproeele spmMapku M BBICTABKH. T€XHUKA Yy4acTHs U
koMMyHMKauu. M.: Acniekr nipecc, 2010.

167. Kpyrnos M.U. Mapkerunr. M.: PJUJI, 2003.

168. Kpyrnos M.M. Crpaternueckoe ynpasienue komnanuei. M.: ITpocnekr, 2011. C.
22.

169. Kpyrnosa H.IO., Kpyrnos M.1. Ctparernuyeckuii menemxment. M.: PJUL, 2010.

170. KpeuioBa E.I. MapkeTuHroBsle HcciaeoBaHHUs TOBapOB U morpeduresneil. MH.:
BI'DY, 2009.

171. KynakoBa O.C. KommenTapuii k @enepansHomy 3akoHy oT 11.08.1995 r. Ne 135-

@3 «O 61aroTBOPUTENBHOMN JESITENBHOCTH M OJaroTBOPUTEIBHBIX OpraHu3anusix». M.:
Owmera-JI, 2009.

172. Kymuuckas U.B. Co3nanue u pa3Butue HHGOPMAIIMOHHON CHCTEMBI IPEATIPHITHS
/I Nudopmanmonnsie TexHoaoruu. 2004. Ne 4.

173. Kymc K. Jlo66u3M M ero peryampoBaHUE: COBETbI OpUTaHCKOro skcrepra //
buznec n nmonmutrka. 1994. Ne 1.

174. Kypaxos JLII., KamypuukoBa I'I'., Bnanumuposa M.IIL., Koxanos B.T. Teopus
Pa3BUTHS PEANPUHUMATENBCTBA U TIOBeieHne notpedurens. M.: Ilpecc-cepsuc, 2007.

175. Kyuepor A.JI. IlpaBoBoe perymupoBaHue JOOOUCTCKOW nesTenbHOCTH B PD //

locymapcTBeHHass BiIacTh W MECTHOE camoymnpapieHne B Pd: cucrema, ONBIT,
nepcnekTussl. M., 1998.

176. Jlam6en XK.-XK. Crparernyeckuii mapketunr. EBpomneiickas nepcnextua. CII6.:
ITutep, 2009.

177. Jlanpay O. Ctparernyeckuii riian Mapketunra. M.: OxoHomuka, 2008.

178. Jlanmma C.B. VnpasineHue nenapTaMeHTOM CTPaxOBbIX IIPOJAX: HEXBAaTKa
MapkeTuHra // Ynpasnenue B opranuzanuu . 2008. Ne 2.

179. Jlapun C.H. TocymapcTBeHHO-4acTHOE MapTHEPCTBO: 3apyOeKHBIM ONBIT U

poccuiickue peanuu // [ocymapcTBEHHO-4YacTHOE TAPTHEPCTBO B HWHHOBAIMOHHBIX
cucremax. M.: Uzn-so JIKU, 2010.

180. Jlebenesa H.H., {amtox O.I1. [IpaBoBbie acniekTbl HHTEpHET-pekiIamMbl // IIpaBo u
skoHOMHKa. 2007. Ne 1.

181. Jlebenen-JlrooumoB A.H. Ilcuxomnorus pexnamol / A.H. Jlebenes-JIrooumor. M.:
IOHUTU-IAHA, 2008.

182. JlebenuunieBa E. VYpoBeHBb yIOBIETBOPEHHOCTH paOOTHHKOB // YmpaBiieHUe
nepcoHanom. 2007. Ne 9.

183. JleontreB I.A. OT oOpa3za K UMHIDKY: NCUXoceMaHTHYecKuid OpeHaunr / JI.A.

21



JleouTnes // Pexnama u xus3ub. 2000, Ne 1.

184. JleontreB J[.A. Ot oOpa3za K HUMHIXKY: ICUXOCEMaHTHYECKHH Op3HIUHT //
Pexnama u xu3nb. 2000. Ne 1.
185. Jlenexun B.A. I'pynmbel HHTEpEcOB KaK OCHOBHOM CYyOBEKT COBpPEMEHHOM

poccuiickoil monuTHdeckoil cucrembl // dopmupoBaHHE NAPTUHHO-TOIUTHYECKON
cuctemsl B Poccun. M.: MockoBckuii nentp Kapuern, 1998.

186. Jluncun U.B. Mapkerunr. M.: Acnekr IIpecc, 2012. C 112.

187. JIuteunos B.B. Ipaxtuka CoBpemenHoit dxcnosumun. M: PYJIU3ANH, 2010.

188. JIo66usm B Poccum: srtambl Gombinoro mytu / A.A. Hemanun, A.A.broxuH,
B.B.Bepemarun. M.: 91 PCIIII, 2010.

189. Jlopuea M. JloKkyMeHTalMOHHOE oOOecleyeHue IMepcoHal-MapKeTuHra //
Kanposuk. Kagposoe nenonpounsonactso. 2008. No 11.

190. Jlykanuna M.B. Cpsi3u ¢ OOLIECTBEHHOCTHIO B CHCTEME TOCYIapCTBEHHOTO

ynpasneHust // BectHuk MockoBckoro yHuBepcutera. Cepus 21. VYmpaieHue
(rocymapcTBo 1 001ecTBo). 2005. Ne2.

191. JIpicak I'H., Muymxko 3.H., Ctpamnsiii B.B. Penyranus, nabmucut, UMUK U
OpraHu3allMoHHas KyJlbTypa KakK CoOCTaBisolIe crparermyeckoro PR-pecypca
dapmarneBTuueckoro npeanpustus // [lposuzop. 2003. Ne 8.

192. Jlro6anoa T.II., MscoemoBa JIL.B., OnmeiinukoBa FJ.A. Crpareruyeckoe
IJIaHUpoBaHue Ha npeanpustun. M.: MapT, 2010.

193. Jlrobumor A.II. JIo60M3M Kak KOHCTHTYLIMOHHO-TIpaBoBOM MHCTHTYT. M.: UITI
PAH, 2010.

194. Jlrobmmn U. 5. Mapkerunr. M.: Bera, 2011.

195. ManbkeBuu B. BeicTaBounslit 6u3Hec - ogHa u3 (opM opraHuzaluu TOpropiu? //
Okcno Benomoctu. 2008. Ne 4.

196. ManekeBnu B. Urtorm roma. TpeHIpl BBICTaBOYHOM HMHIyCTpuH. IIporHossl u
nepcnekTubl // Okeno Benomoctu. 2010. Ne 1.

197. Manbko A.B., Cy6oues B.B. JIo60u3m: mpoOieMbl IpaBOBOTO PEryIMpOBaHUS.
ITaruropck, 2010.

198. Mapxkerunr / Ilox pen. A.H. Pomanosa. M.: TIpocmiekt, 2009.

199. Mapxkosa B.J[. Opranu3zanus mapkerunra Ha npeanpustan // 9KO. 2008. NelO0.

200. Macnoga T. 1., boxxyk C.I"., Koanuk JI.H. Mapkerunr. CII6.: ITutep, 2008. C. 48.

201. Marepwuainsl noptana Superjob-ru // http://www.superjob-ru, 2012.

202. Maxnesa O.B. Mapketunr. M.: MI'TY T'A, 2010. C. 48.

203. Mensanuenko JI.H. OBomonysi MapkeTHHIOBOIO yIPaBJI€HHs: OCHOBHBIE 3Talbl U
coBpeMeHHbIe TeHaeHUuu // Mapketunr B Poccun u 3a pyoesxom. 1999. Ne 5.

204. Meckon M.X., Anpbeptr M., Xenoypu ®. OcHOBbI MeHemkMmeHTa. M.: Jlura,
2010.

205. Metenesa  FO.A. IlpaBoBoe  peryaMpoBaHHE  BBICTABOYHO-SPMAPOYHOU
nesitenbHOCTH B P® // TIpaBo u sxoHOMHIKA. 2007. Ne 2.

206. Munaes J[.B. Mapketunr B cxemax u mozaensax. M.: Jloroc, 2009.

207. Moxkmmanres P.U. Tlcuxonorus pexnamsel. M.: Uudpa-M, 2002. C. 179.

208. Mopran PJI. HckyccTBo mpojaBath: Kak craTh npogeccruoHanioMm. M.: KBopym,
2010.

209. Mopozosa H.C., Mopo3oB M.A. Peknama B cdepe ToproBnu u Typusme. M.:
Axanemus, 2012.

210. Mopozosa H.C., Mopo3oB M.A. Pexnama. M.: Akanemus, 2012.

211. Motuna ML.II. BreicTaBouHass JAESITENBHOCT U CIOCOOBI  (POPMUPOBAHHS
KOMMYHHMKaTHBHOM CETH NMPOMBIIITIEHHOT0 npeanpusatus. Open, 2009.

212. Mouanmua H.H., [IlapoB B.A. KommiekcHoe ymnpaBieHUE MapKETUHIoM. M.:
[Tapyc, 2006.

213. My3ssbikanT B. Pexnama: MexIyHapOOHBIA ONBIT U POCCUHCKHE Tpaaunuu. M.:

22



IIpaBo u 3axon, 2012.

214. Ha tom crosuta u crosite Oyaert 3emuns pycckas // MzBectus, 01.08.1997.

215. Hazapenko JI.®. BreicraBka kak H”HCTpyMeHT MapketuHra. M.: Omera-JI, 2009.

216. Hukonenxko H. Ilpomaxxu. ®opmyna ycmexa // CoBpeMeHHbIE CTPaxXOBbIE
texHosnoruu. 2013. Ne 6. C. 69 - 77.

217. Hukonenko H. CuctemHsblil noaxoa K ynpasieHuio nponaaxamu / CoBpeMeHHbIE
cTpaxoBble TexHosnoruu. 2013. Ne 5. C. 79 - §9.

218. Hukonenko H.II. Pa3zpabotka miana nponax // Opranusanus Mpoaaxx CTPaxoBbIX
npoaykTos. 2007. Ne 1.

219. Hukonenko H.I1. Ynpasnenue npogaxkamu B koMmnanuu // Opranuzanus mpoaax
CTpaxoBbIX IpoayKToB. 2006. Ne 4.

220. Hosuxkos K. [lenoBeiit OpeHauHr - xenanue ObiTh ¢ yemnuoHamu / K. HoBukos.
Web.: http:// www.sostav-ru.

221. HoBoctu BeIcTaBOUHOr0 On3Heca B Poccun // Dxcrmo Ymaya. 2010. Ne 10.

222. Hosnpesa P.b., Kpeutosa I'/l., CokonoBa M.U., I'peuxkoB B.JO. Mapkerunr. M.:
Opucrs, 2011.

223. Hopka JI.M1. YnpaBneHue OTAEIOM NpOAaX Majoro MPEeANpHsTHs, CTPATETMH U
TakTUKH ycnexa. M.: I'poccMenna, POCBY X, 2008. 296 c.

224. Heiocom 1. Bece o PR. Teopus u npaktuka nabnuk puieimns / JI. Hetocom [u
ap.]. M.: UTHOPA-M, 2008.

225. Heiocom /1., Tepx /., Kpekebepr JI. Bce o PR. Teopus u mpakrtuka mabmuk
puneitn3. M.: THOPA-M, 2008.

226. OO030p MNpakTUKH PAaCCMOTPEHHsI CIIOPOB, CBS3aHHBIX C IMPUMEHEHHEM

3aKOHOJATENbCTBA O peKkiaMe (M3BiedeHus) AnBokaTckas mpaktuka. M.: FOpuct, 1999.
Ne 1-2.

227. Oxkeanosa 3.K. Mapxketunr. M.: TK Ben6u, U3n-so IIpocnext, 2007.

228. Opno M. Ilo pgaHHbIM pa3BeaKd (MOHUTOPUHT II€H KOHKYpPEHTOB) //
[Ipaxtrueckuit mapketusr. 2008. Nell.

229. OcunoB M. Metoauka onpenenenusi 00beMa peKIaMHBbIX OIO/KETOB: OCHOBHBIE
MojIeTu U poccuiickas criennduka // busnec. 2007. Neo 2.

230. Ocwunosa JI.B., CunseBa U.M. OcHOBBI kKOMMepuecKoil aedarenbHocTi. M.: baHku
n bupxu; FOHNU, 2009.

231. Odunmansublii cailt «Paitigdaiizen bank». www.raiffeisen-ru.

232. Odummanereiii cadt @K «Cmapraky. http.//rus.spartak-com.

233. Odunmansueiii caitt XK MBI, www.hcmvd-ru.

234. [Tanacrok A.IO. Bam HyxkeH wmmupxmerikep? Mnam TOM Kak co31aBaTe CBOM
umumk. M.: lleno, 2008.

235. [TankparoB @.I'. Pexnamuas gestensHocTh / ®.I. Ilankparos. M.: UHOPA-M,
2010. C. 341

236. [Mankpyxun A.Il. Mapketunrosle kommyHukanuu / Mapketunr. M.: Owmera-JI,
2011.

237. [TanoB A.N. Ctparernueckuii menemxment. M.: KOHUTH, 2011.

238. ITanoB A.U1. Teopus n npaktuka Mapketunra. M.: KOHUTH, 2011.

239. [Tan¢unosa A.A. JlenoBas KOMMYyHUKalKs B MPpodecCHOHAIbHON 1eATeNbHOCTH.
CI16.: 3unanue, CII6 UBOCOII, 2009.

240. [Tanduiosa A.A. JlenoBasi KOMMyHHKAIUS B TPOPECCHOHATHHOUN JACSITEIILHOCTH /
A.A. Tlaadunonsa. CII6.: 3nanue, CI16 UBOCOII, 2010.

241. [Tapsirun b.C. ConmanbHoe HacTpoeHue Kak 00beKT nctopuueckoil Hayku / b.C.
[Mapeirun // Uctopus u ncuxonorust. M., 1971.

242. [TamkeBnu A.B. TIlpoGmemMbl TpaBOBOTO  PETyAUPOBAHHS  UJEPOB U
muctpuObroTopoB // Teopus u npaktuka 6usHeca. 2007. Ne 2.

243. [lepeneuxko JI.H., PaxmanoBa A.P. AHnanu3 3((}eKTHBHOCTH BBICTABOYHOMN

23



NesTeNbHOCTH KaK COCTaBISIIONIEH 4YacTH Tpolecca TpaHcdepa TexHoJIoruit //
WNunosamumn. 2008. Ne 11. C.38-42.

244. ITetepc T. Kpyr unnosauwuii / T. ITerepc. M.: Bonrepc Kiysep, 2009.

245. ITerpo JI.LH. Crparernueckoe IJIaHUPOBAHWE pa3BUTHs Hpeanpuatus. M.:
FOnuTn, 2008.

246. [TerpoBa E.A. UMumxenorusi: mpoGiieMHOE 10JI€ U HAalpaBJIeHUs Ucclea0BaHus //
PR B oOpa3zoBanuu. 2008. Ne 1.

247. [Ton P. Tumm. 50 uaeit, HeoOxoaumeIx utst yaepskanust kauentoB. CII0.: [Turep,
2011.

248. [Momutrueckas nicuxonorust / [lox o6mr. pen. A.A. epkaua, B.1. Xykona, JL.T.
JlanreBa. M.: Akanemunyeckuii ITpoekr, 2010.

249. [Tonos E.B. IIponsmxenue ToBapoB u yciyr. M.: Omera, 2003.

250. IToroBa E.C. CtpykTypa MaHMITYJIATUBHOTO BO3ACHCTBHS B PEKJIAMHOM TEKCTE /

E.C. TlonoBa // U3BecTust YpallbcKoro rocyaapcTBEHHOro yHuBepcutera. ExatepunOypr,
2002. Ne 24.

251. IToprep M. KonkypentHas crparerus. Meronnka aHanu3a OTpacied U
KOHKYpeHTOB. M.: AnbsnnHa busnec byke, 2010.

252. [Toprep M. Crparernueckuii mapketusr. M.: Bonrepc Kiysep, 2010.

253. ITopunes A.T', Azoes I'.JI. Mapkerunr. M.: POA, 2012.

254. [Touenmos I'. Umumxmeiikep: [1abnuk punelH3 171 MOJIUTUKOB U OM3HECMEHOB.
M.: Acnekr IIpecc, 2010.

255. [Touenmos I'.I'. Umumkenorus: Teopus u npaktuka. M.: IIpocnekt, 2008.

256. ITpaBuna peiaka / [Tox pen. B.Jl. letnnuna. M.: MexayHapoIHble OTHOIIECHUS,
2009.

257. [TycteipuukoBa FO.M., KopueeB A. BbiOOp KaHaloB pacnpeieieHus Hu
CTUMYJIUPOBaHUS AUCTPUOBbIOTOPOB // YripaBnenue nponaxamu. Ne3. 2009.

258. IIyte x ycmexy. Ilocobue pansi HENMpPaBUTEIbCTBEHHBIX HEKOMMEPUYECKUX
opranuzanmii / [lox pen. E. AnexceeBoii. M.: I'omy0Oxka, 2008.

259. Pagyrun A.A., Pagyrun K.A. BBegeHue B MEHEIKMEHT: COLIMOJIOTHS
opranmu3auuu 1 ynpasienus. M.: IIpocnekt, 2008.

260. Pasrynses B. BsaumoneiictBue MapkeTHHra, 3aKymoK U JIOTUCTUKH //
Koncynberant. 2014. Ne 13. C. 33 - 37.

261. Pasymosckuii b.C. MckycctBo pexnamsl. M.: IIpocnekt, 2010.

262. Panne 1O. Ilpemus 3a BepHocTh! CrcreMa MOTHBALMM MEPCOHANIA KAK JJIEMEHT
BHyTpeHHero mapkerunra // Kagposuk. Kaaposerit MenexmenT. 2008. Ne 12.

263. Pacxonmpl Ha 151060M3M u uHOcTpaHHble J000McThl B CIIA B 2008 romy
//http://gtmarket-ru/news/state/2009/03/20/1947.

264. Pemer I'. Pexnama. K.: Ctynuentp, 2012.

265. PoGeprc K. JIrobumas mapka / K. Pobepte. M.: Bontepe Kiysep, 2009.

266. Poxko W.f1. MexnynapoaHoe pexnamuHoe neno. M.:. FOHUTU «banku u
oupsxun», 2004. C. 157.

267. PomanoB A.H. Mapketunr. M.: banku u 6upxu, KOHUTH, 2009.

268. PomanoB A.H., Kopmroros FO.FO. Mapkerunr / Ilog pen. A.H. PomanoBa. M.:
OHUTUH, 2010.

269. Pomar E.B. Pexnama / E.B. Pomart. CII6.: ITutep, 2001.

270. Pomar E.B. Cucrema mapkeTuHroBeix kommyHukanuii / Pexiama. CIIO.: Iutep,
2002.

271. Pynenko A.M. Crparermueckoe IUTaHUPOBaHUE Ha NpeanpUATHU. M.: ACIHEKT,
2010. C. 21.

272. Pynenxo M. MapKeTUHT B3aUMOJIEHCTBUS: MOACIIMPOBAHUE YIIPABIECHUS CIIPOCOM
// Mapketunr. 2011. Ne 5. C.59.

273. Carunosa O.B. Mapketunr oOpa3oBarenbHbIX yeiyr // Mapkerunr B Poccun u 3a

24



pyoexxom. 1999. Ne 1.

274. CamumoBa A. Ilpomsmxkenue Openma cpenctBamu PR / A. CamumoBa. M.:
IIpocnekr, 2009.

275. Canrenaitnen T. Ynpasnenue no pesyastataM. M.: Poct, 2004.

276. CeerynbkoB C.I'. Konkypennuus u ee suasl. M.: KOHUTHU-IIAHA, 2012.

2717. Ces3u ¢ o0miecTBeHHOCTHIO: 6a3oBbie oHATHS / [log pen. B.B. Tymymosa, FO.JI.
ITonesoro. M.: Kuwura, 2008.

278. Ceprees B.1. MenemxmenT B 6usnec-joructuke. M.: @ummn, 2008.

279. Cepernn A.M. Ananu3 pa3BUTHsI COBPEMEHHOTO MUPOBOIO PHIHKA BBICTABOYHO-
spMapouHoii nesitenbHocTH // TIpoGiemsl saxkoHoMuKH. 2008. Ne 5.

280. Ceperun A.U. Ilonarue u cneunguka BHICTABOYHO-PMAPOUYHON NEATEIBHOCTH //
Bectauk yausepcuteta (I'YY). 2008. Ne 8 (46).

281. CepoB A. Crpamnsie Taiinel PR. 3anucku PR-koncynsranTa. M.: ITutep, 2010.

282. Cectp I. Crparernueckoe 3HaueHue HHGOpPMaUMM U posib Oaszbl JAHHBIX B
mapkeTunre // [Ipobaembl Teopun U npakTuky ynpasienus. 2002. Ne 1.

283. CunenbaukoB HO.B. Teopus u opranu3zanusi S3KCIEPTHOTO MPOTHO3UPOBaHUSA. M.:
®ommym, 2001.

284. CunmopoBa T.D. Slpmapkn M BBICTABKH-NIPOJAXH KaK YYaCTHUKH TOPrOBOTO

obopota // AxtyanbHble TpoOeMbl komMepueckoro npasa / Ilox pea. b.M. Ilyrunckoro.
M., 2010.

285. CumonoB K. OO0 obecrieueHMM KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH  POCCHHCKHX
BBICTaBOYHBIX yciyT // Dxcno BenomocTu. 2009. Ne 2.

286. Cuporknna W. JJHK Openga / W. Cuporkuna // Ilpennpunumarens 0e3
obpazoBanus ropuandeckoro jmma. [IBOKOJI. 2009. Ne 7.

287. CrnoBapp HOBBIX HHOCTpPaHHBIX ciioB. M.: MI'Y, 2011.

288. Cwmopomora JI. Kakue BBICTaBKM MOXKHO CUMTaTh WHHOBAIMOHHBIMH? // DKCIO
Benomoctu. 2009. Ne 5-6.

289. CoBpemennbiii mapketunr / Ilox pen. B.E. Xpyukoro. M.: ®uHaHCB U
cratucTuka, 2007.

290. ConosseB b.A. Ynpasnenne mapketnarom. M.: THOPA-M, 2017.

291. Conosbesa 0. I1. Konuenmus BHyTpeHHero mapketusra // Mapkerunr B Poccuun
u 3a pyoexom. 2008. Ne 4.

292. ConosbeBa FO.H. ®opmupoBaHne KOMMYHUKAaTHBHOH TOJUTHKH (UPMBI Ha
OCHOBe OeHuMapKHHraoBbeBa // MapkeTunr B Poccun u 3a pyoexom. 2004. Ne 3.

293. CononoB A.K. Penrabensnocts u Openn / A.K. CononoB // dunaHCOBbIE U
oyxrantepckue koHcynpTanuu. 2007. Ne 8.

294. CocrosiHue BbIcTaBOUHON MHAYCcTpuHM bmmxaero Boctoka m Adpuku / Hosble
n3Bectus: Mup BeictaBok. 2010. desp.

295. CrnpaBouHMK Aen0BOM MHAYycTpuu i cnenuanuctoB. 2010. Ne 14 (219). Web.:
http://www.sportmagazin-net.

296. Crpepkko A. Kak nodutbes ycnexa Ha BoictaBke. CI16.: ITurep, 2008.

297. CrynbaukoB 1O. «lluBunm3oBaHHBII» 71000M3M Kak (akTop B3aUMOJCHCTBUS
BJIACTH M MHCTUTYTOB IpaxkJaHckoro odmiectsa // Biacts. 2008. Ne 8.

298. Cy6oueB B.B. 3akonnsie untepecs / [lox pen. A.B. Mansko. M.: Hopma, 2010.

299. Tabomun A. OcobGennoctn PR B cnopre (Ha npumepe KoHTHHEHTanmbHOU
XOKkeiHo uru) / A. Tabonuna. Web.: http://pr-club-com.

300. Tayncenn P. Cexpetsl ynpasnenus. M.: MatepkonTtakt, 2001.

301. TorynoB WM.A. Mapkerunr: ¢umiocobus MoaenupoBaHus / DHIUKIONEINSI
Mmapkerunra. M.: IIpocnekr, 2008.

302. Tokape b.E. Meroasl cOopa M HCIONBb30BaHUS MAapKETHHTOBOW HH(OPMALIUU.
M.: IOpucrts, 2011.

303. TonkoBwIi COBaphb KUBOTrO BeJHMKOpycckoro sizpika B.M. lansa. M.: Lurtanens,

25



1998. 1. 4.

304. Toncteix I1. A. GR: mpaktukym mno no66usmy B Poccuu. M.: Ansnuna busnec
byxc, 2010.

305. Toncteix I1.A. Texnonoruu 1066upoBanus B opranax Biactu // Kanuran u npaBo
(uH(OopMaIMOHHO-TIPaBOBOM *KypHai). 2005. Ne7.

306. Tomnicon A.A., Crpuxnenn A.Jlx. Crtparernueckuili MeHemxMeHT. MckyccTBo
pa3paboTku u peanuzanuu crtpaterur. M: banku u 6upxxu, FOHUTH, 2009.

307. Tpetbsik O.A. MapkeTuHr: B3aUMOCBSI3M  NPOU3BOJCTBA, TOPrOBIM U
notpebnenus. CII6.: [Tutep, 2007.

308. Tan P.b. IlnannpoBanue aesrensHocTH npeanpustus. M.: Cnapk, 2008.

309. VYa36ctep @. OcHOBBI poMbInuIeHHOTO MapkeTunra. M.: MTHOPA-M, 2009.

310. ®arxyranHoB P.A. Mapkerunr. M.: [leno, 2002.

311. @arxyrauHoB P.A. Ctparernuecknii MeHemxkMeHT. M.: Jleno, 2010.

312. ®etucoBa O.B. MaHunynsTUBHBIE TEXHOJOTMH B TPOIECCaX MacCOBOM
xommyHukaiyu / O.B. @etucosa. M.: KOHUTU-ITAHA, 2009.

313. Onmopuna P. KpeatwBHBIN Kjacc: JrOAM, KOTOpblEe MEHSAIOT Oymymiee. M.:
Knaccuka-XXI, 2011.

314. Omsiimep K., bencyccan b. Meronpl M cpencTtBa KOHKYPEHTHOTO aHalIM3a B
ousnece / [lep. JI.I1. KonskoBa; pen. 1.M. CrenHoB. M.: bunom, 2009.

315. ®onapesa H. [Touame coBetyiitech ¢ ropuctamu // JkoHOMUKA U KU3HB. 2009. Ne
29.

316. Opanuyk U. Ko-6penaunr / . ®panuyk. M.: Acnekr IIpecc, 2010.

317. @®ytOonbHbIN MapkeTuHr // Cekpet pupmbl. 2006. Ne 27 (162).

318. Xonon B.B. Ponbp mapkeTuHra B JA€STEIbHOCTH By3a // DHEprusi MOJOIBIX -
sxoHoMuKke Poccun. Tomck: U3n-Bo TITY, 2004.

319. XyroB  K.M. [IlpecTynHelii  MOHOIIOJM3M:  YIOJIOBHO-IIOJIMTHYECKOE U

KpuMUHOJOrH4eckoe uccnenaoBanue (moxa pea. H.A. Jlonamenko). M.: Bonrepc Kiysep,
2010.

320. UymukoB A. MoaynbHbele TexHoNorMM B peanu3zauuu  [IP-mmpoexToB
OOIIEPOCCUIICKOTO M  MEXIyHapoAHOro 3HaueHus // WubopmammoHHOE areHTCTBO
MexayHapoaHoro npecc-kiyoa. Web: http://www.pressclub.host-ru, 2011.

321. Yymukos A.H. Cs3u ¢ obmectBeHHOCTHI0. M.: Jleno, 2011.

322. Yymukos A.H., bouapos M.II. CBsi3u ¢ 00IIECTBEHHOCTBIO: TEOPHUS M MPAKTUKA.
M.: deno u cepsuc, 2010.

323. [Harunasa A. Crnenuanuct mo cBs3siM ¢ o0iiecTBeHHOCTHIO // Tupektop. 2003. No
1.

324. [Mapxos ®.1. UnTerpupoBannsie 6penn-kommynukanuu / ®.1. Ilapkos. CII6.:
ITurep, 2008.

325. [IBanb6e X. IlpakThka MapKeTHHra A MajblX U CPEAHUX MpeanpusTHid. M.:
PecrryGnuka, 1995.

326. [lIBenenko B.B., TsokoB A.U., KepneneBa A.B., Huxonae H.I'., bparuna 3.B.,

Knemes A.I'. MapkeTUHTroBasi KOHUEMIMSA: B CUCTEME MOHITUH M KATErOpUid, B CXEMax,
rpadukax, Tectax, 3aaa4dax u ynpaxsnenusx. M.: OHUTU-JIAHA, 2012. C. 117 c.

327. [lenens B.M. Umumxenorus. M.: Acniekt IIpecc, 2008.

328. [ectakoB A. Ympasnenue obmectBeHHOCTbI0 // CoBeTHUK. 2011. Ne 4.

329. [[Iunmuaa M.I. Teopus u mpakThKa OOIIECTBEHHBIX CBA3€H B MHHOBAIIUOHHOM
nuckypce // BectH. Mock. yH-Ta. Cep. 10. XKypuamuctuka. 2011. Ne 2. C.129.

330. [Hutuk JI. [IpaBoBsie acniexTsl Openaunra / JI. Hlutuk. M.: [lepcnektuna, 2008.

331. ly6una T.A. Pexnama (UHAHCOBBIX NMPOAYKTOB U ycnyr B cetu Wurepuer //
bankosckuit purein. 2014. Ne 1. C. 97 - 107.

332. OBanc J[xk.P., bepman b. Mapketunr. M.: DxoHomuka, 2012.

333. Oumxen/[.®., bikysmn PJl., Munuapn I1.Y. IloBenenne morpedureneit. CIIO6.:

26



ITutep Kom, 2008.

334. IOda B. Equncteennsiit moit...1066uct // BOCC. 1999. Ne 4.

335. KOda B. Koraa cnoso cranoButcs aenom // BOCC. 1999. Ne4.

336. IOda B. Yectnsie 3akymucubie urpsl / BOCC. 1999. Ne4.

337. SAnoB B.A. Ctparerus u MeTo/ipl KQUECTBEHHOTO aHanu3a NaHHBIX / COIMONIOTHSL.
M.: JOHUTA, 2011.

338. ApueB A.A. Pacnpenenenue ToBapos. M.: I'opozerr, 2009.

27



	1. Пояснительная записка
	2. Учебный план
	3. Календарный учебный график
	4. Рабочая программа
	5. Планируемые результаты обучения
	4. Организационно-педагогические условия реализации программы
	7. Список литературы

